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l. CAC NHAN TO RUI RO
1. Rii ro kinh té

Viét Nam 13 nuéc dang phat trién véi tbe do kha cao trong nhitng nim qua. Tuy
nhién cudc khang hoang tai chinh kéo dai tir nim 2008 dén nay dang anh huéng téi cac
doanh nghiép. Tir ndm 2007 tro Vé trudc toe do ting GDP ludn duy tri 6n dinh mac tir 7%
dén trén 8%, nhung tir nam 2008 dén nay tdc do ting truong GDP dang giam dan do anh
huong caa cudc khing hoang tai chinh toan cau: nam 2008 1a 6,23%; nam 2009 chi con
5,32%; nam 2010 phuc hdi 1én 6,78% nhung dén nam 2011, 2012 tiép tyuc ting truang cham
lai: tang truong GDP nam 2012 chi dat 5,03% .

Téc d ting trwedng GDP Viét Nam qua cac giai doan

005%

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Nguon: Tang cuc thong ké

Tang truong thu nhap thip dong thoi chi sé gia lién tuc gia ting trong thoi gian qua
anh huong dén quyét dinh chi tiéu cua nguoi tiéu dung. Diéu nay sé tac dong xau dén thi
truong tiéu thy ndi chung va san pham PSD phan phéi ndi chung.

Tuy nhién, Viét Nam van duoc cac nha kinh té danh gia 1a mot nudc dang phat trién
vé6i dan sé tré nang dong va chinh tri 6n dinh, quan hé hop tac qudc té sau rong nén nhu cau
phét trién vé mat vién théng ngay cang rong mo. D6 c6 thé nodi co hoi phat trién cho cac
doanh nghiép vién théng trong thoi gian dén 1a kha rong mé.

2. Rii ro luat phap

La mot chu thé trong nén kinh té, Cong ty hoat dong dudi md hinh Cong ty ¢ phan
va chiu sy diéu chinh cua cac bo luat nhu Luat Doanh Nghiép, Luat ching khoan va cac vin
ban luat lién quan dén nganh hoat dong.

Mic du trong nhitng nam qua, Viét Nam da ¢ ging xay dung va hinh thanh nén mot

moi trrong phap 1y dugc xem la kha céi mé, nhung hanh lang phap 1y ctia nudc ta chua that

Trang 1
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su hoan chinh va 6n dinh, thém vao d6 van con ton tai nhiéu quy dinh phuc tap chéng chéo
trong linh vyc hanh chinh do d6 anh hudng nhit dinh dén hoat dong cua Cong ty.

Dén nay Viét Nam da chinh thic tré thanh thanh vién caa T chirc thuong mai quéc
té (WTO) nén can mot hé théng phap Iy hoan thién hon dé phi hop véi cac chuan myc kinh
té phap ly thé gisi trong qué trinh hoi nhap.

Ngoai ra, cac chuan muc ké toan - kiém toan méi ciing dang dugc xay dung va hoan
chinh. Nhitng su thay d6i nay ciing c6 thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh cua Céng ty
noi riéng va cac Cong ty khac noi chung.

Viéc ban hanh hoic thay doi chinh sach, quy dinh mai lién quan dén hoat dong cua
nganh cé thé anh huong tryc tiép toi Cong ty, dic biét nhitng quy dinh lién quan dén xuat
nhap khau, vién thong. Do d6 dé han ché rai ro ndy Cong ty ludn chi trong nghién ciu, nam
bt cac quy pham phap luat ciing nhu theo sat duong 16i, chu truong ciia Pang va Nha Nudc
dé 1én ké hoach chién luoc phét trién Cong ty phu hop.

3. Riii ro xuat phat tir dic diém kinh doanh

e Riii ro vé cong nghé

Ngay nay cong nghé thdng tin ngay cang phét trién manh mg, sy thay d6i cong nghé
ciing nhu mau ma lién tuc dugc cai thién ngay cang tinh xao va tién ich hon. Do vay vong
doi cua san pham kha ngin, canh tranh ngay cang gay gat hon giira cac hdng san xuat nham
dap tng nhu cau ngay cang cao caa khach hang, dan dén rui ro kha Ion vé céng nghé. Vi
vay yéu cau cac doanh nghiép phan phéi nhu PSD phai nam bt kip thoi va day du nhu cau
thi truong dé ¢ nhitng giai phap kinh doanh va khuyén khich tiéu thu phi hop véi ting thi
truong quay vong nhanh hang héa tén kho.

e Riii ro ty gia hdi doai

PSD 1a don vi chuyén phan phdi dién thoai di dong, cac san pham IT cho cac hang
san xuat nudc ngoai nén cac giao dich ciia PSD duoc sir dung bang dong ngoai té. Viéc bién
dong ty gia gitra ddng Viét Nam va cac ngoai té ma chu yéu 1a dong D6 la My va Euro anh
hudng dang ké dén két qua hoat dong kinh doanh cua Céng ty trong ting thoi ky.

Tir thang 7 ndm 2012, PSD chinh thic chuyén tir phan phdi dién thoai NOKIA sang
dién thoai SAMSUNG. SAMSUNG c6 nha may tai Viét Nam nén cac giao dich gitra PSD
va SAMSUNG sir dung ddng Viét Nam do vay rai ro vé ty gia & mang phan phéi dién thoai
khong con. Tuy nhién, Cong ty van dang tiép tuc mé rong phét trién phan phéi cac thiét bi,
linh kién/phu kién dién tt, 6 choi thong minh nhap khau nén su thay ddi vé ty gia cling anh

huong khong nho dén viéc kinh doanh caa Cong ty.
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e Rui ro l&i suat

PSD hoat dong trong linh vuc thuong mai va phan phéi nén nhu cau vén luu dong 1a
rat 16n, vén cha sé hitu chi dap ung duoc mot phan nho nhu cau vén luu dong. Do d6, phan
I6n von luu dong phai huy dong tir cac Ngan hang. Trong nhitng nim qua, thi truong tai
chinh Viét Nam gap nhiéu kho khin, 13i suat vay von c6 su bién dong rat I6n anh huong
nhiéu dén cac doanh nghiép néi chung va PSD ndi riéng. Tuy nhién, trong nhitng nim qua
PSD luén tap trung quan ly tét dong tién, thiét 1ap quan hé véi nhiéu ngan hang, Cong ty me
dé str dung ngudn vén maot cach hiéu qua nhat, giam thiéu rai ro vé Iai suat.

4. Rii ro bién ddng gia cé phiéu niém yét

Viéc niém yét c6 phiéu trén thi truong chimng khoan Viét Nam s& dem lai nhiing loi
ich to I6n cho Cong ty nhu khang dinh uy tin, quang bé rong rai thuong hiéu, ting cuong
tinh thanh khoan, tao co hoi cho Cong ty huy dong vén dé tai tro cho hoat dong san xuat
kinh doanh, huéng dén viéc chuan muc hda cong tac quan tri va diéu hanh cua Cong ty. Tuy
nhién, rai ro bién dong gia cd phiéu trén thi truong chimg khoan 1a diéu khéng tranh khoi.
Gia chiing khoan trén thi truong duoc quyét dinh bai nhiéu yéu tb, trong d6 tinh hinh hoat
dong san xuat kinh doanh cua to chie niém yét chi 1a mot yéu to tac dong. Gia chiing khoén
bién dong c6 thé do: cung - cau ¢ phiéu, tinh hinh kinh té - xa hoi, su thay d6i quy dinh
phép luat vé chiing khodn, yéu té tdm ly ciia nha dau tu, v.v... Sy bién dong gia c6 phiéu co
thé gay anh hudng dén thuong hiéu, gia tri, tam ly cua cac khach hang cua Cong ty.

5. Rii ro khac

Mot sb rii ro mang tinh bat kha khang it c6 kha nang xay ra nhung néu xay ra thi s&

tac dong dén tinh hinh kinh doanh cua Céng ty. P6 1a nhitng hién twong thién tai (han han,

bao lut, dong dat v.v), chién tranh hay dich bénh hiém nghéo trén quy mé Ion.

Il.  CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VO1 NOI DUNG BAN CAO BACH

1. Té chirc niém yét

- Ong Vii Tién Duong Chuc vu: Chu tich Hoi dong quan tri
- Ong Vé Trung Vwong Chtc vu: Truéng Ban kiém soét

- Ong Huynh Vin Thi Chuc vu: Giam doc

- BaLeé Thi Chién Chuc vu: Ké Toan Truong

Chuing t6i dam bao ring céc thdng tin va sb liéu trong Ban céo bach nay l1a phu hop

vé6i thuc té ma chiing t6i duoc biét, hoic da diéu tra, thu thap mot cach hop Iy.
2. To chirc tw van
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Cong ty Co phan Dich vu Phan phéi Tong hep Dau khi Ban c&o bach

Dai dién: Ong Tran Hung Diing Chirc vu: PGD Céng ty - Giam déc CN Tp.HCM
(Theo Giay 1y quyén sé 52/UQ-CKDK ngay 21/11/2011)

Ban c4o bach nay 1a mét phan cua hd so ding ky niém yét do Cong ty C6 phan Ching

khoén Dau khi (PSI) tham gia lap trén co sé Hop dong dich vu tu van niém yét ching khoan
s6 13/CKDK HCM-TV/2012 ngay 30/06/2012 véi Cong ty C6 phan Dich vu Phan phéi

Téng hop Dau Khi. Ching t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon ngdn tir

trén Ban c&o bach nay di duoc thuc hién mot cach hop 1y va can trong dua trén co s& Cac

thong tin va sé liéu do Cong ty C6 phan Dich vu Phan phdi Tong hop Dau Khi cung cap.

CAC KHAI NIEM

PSD
PSI
SGDCK
CBCNV
BHXH
BHYT
BHLD
SXKD
TSCD
CNDKKD
HDQT
BGD
P/E
P/B
TNHH
DTT
LNTT
LNST
VDL
TNDN

Téng Cong ty

Cong ty Cb phan Dich Vu Phan phéi Tong hop Dau Khi
Cong ty Cb phan Chiing khoan Dau khi
S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi

Cén bo cdng nhéan vién

B4o hiém xa hoi

Bao hiém y té

B4o hiém lao dong

San xuét kinh doanh

Tai san cb dinh

Giay ching nhan ding ky kinh doanh
Hoi déng quan tri

Ban Giam doc

Hé sé gia trén thu nhap maot ¢o phiéu
Hé sé gia trén gia tri s6 séch

Trach nhiém httu han

Doanh thu thuan

Loi nhuén truge thué

Loi nhuén sau thué

Vén diéu lé

Thu nhap doanh nghiép

Tdng Coéng ty C6 phan Dich vu Téng Hop Dau Khi

PETROSETCO - Tén viét tit cua Tong Cong ty C6 phan Dich vu Téng Hop

Dau Khi

TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC NIEM YET
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Cong ty Co phan Dich vu Phan phéi Tong hep Dau khi Ban c&o bach

1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1

Gi6i thiéu vé Cong ty
Tén tiéng Viét: CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HGP
DAU KHI
Tén tiéng Anh: PETROSETCO DISTRIBUTION JOINT STOCK COMPANY
Tén viét tat: PSD
Logo cuaa Cong ty:

Vén diéu 1¢ 142.227.000.000 d¢ong (M6t trim bén muoi hai ty hai tram hai

muoi bay triéu dong chin)

Truso chinh  P1001, Toa nha Petrovietnam, S6 1-5 L& Duan, Q.1, TP.HCM

Pién thoai (84-8) 39115578  Fax (84-8) 3911 5579

Website http://www.psd.com.vn

Gidy chiing nhan DKKD: S6 0305482862 (s6 cii 4104003401) do Sé Ké hoach

— Péau tr TP.HCM cap lan dau ngay 04 thang 02 nam 2008, thay doi lan thir 15

ngay 03/04/2013.

Nganh nghé kinh doanh:

- Mua ban may moc thiét bi nganh cdng nghiép, trang thiét bi van phong. Ban
budn may moc thiét bi dién, vat liéu dién (mdy phat dién, dong co dién, day
dién va thiét bi dung trong mach dién).

- Mua ban thiét bi vién thong.

- Kinh doanh vén tai hang hda bing 6 to.

- B&n budn may vi tinh, thiét b,

- Dai Iy mua ban, ky gai hang hoa.

- Dich vu giao nhan hang hoa, dich vu logistic

- Ban budn san pham dd choi, san pham do choi théng minh , dung cu thé duc,
thé thao (stng dan thé thao, vii khi tho so). Ban budn do dung dién gia dung,
dén va bo deén dién.

- Ban l¢ hang Iuu niém.
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1.2

- Ban budn hang may mac.
- Sira chira may vi tinh va thiét bi ngoai vi (trir gia céng co khi, tai ché phé
thai, xi ma dién).
- Quang cao.
Tai khoan S6 007.100.3857800 tai Ngan hang Ngoai thuong CN. TP HCM
Lich si hinh thanh
Tién than 1a Chi nhanh Téng Cong ty C6 phan Dich vu Tong hop Dau khi - Xi
nghiép Vién thong Dau Khi (PV Telecom) dugc thanh Iap ngay 20/04/2007, phu
trach xay dung ké hoach thuyét phuc Nokia lya chon PETROSETCO I nha
phan phéi dién thoai tai Viét Nam. Dén thang 6/2007, PV Telecom da chinh
thire tré thanh nha phan phéi dién thoai Nokia tai thi truong Viét Nam.
Thang 2/2008, PV Telecom phét trién tir chi nhanh thanh Cong ty véi tén goi
Cong ty TNHH 1TV Dich vu Phan phdi Tong hop Dau khi (thwong hiéu PSD)
do Téng Cong ty PETROSETCO so hiru 100% von.
Thang 7/2008, PSD ma rong dong san pham phan phéi sang may tinh xach tay
khi tro thanh Nha phan phéi chinh thiic cua May tinh Acer tai Viét Nam. Lién
tiép nira nam sau d6, PSD trd thanh nha phan phdi chinh thic cia nhiéu nhén
hang may tinh xach tay khac nhu Dell, HP, Lenovo, Emachines va Gateway.
Trong 2 nam 2009-2010, PSD tiép tuc mo rong dong san pham phan phdi sang
hang dién tir, linh kién dién tir khi trg thanh nha phan phéi cia cac san pham
nhu USB/6 cimg di dong Adata, Kingston, Kingmax; chudt may tinh Genius;
RAM Elixir, Kingston; may in Samsung; chip AMD, man loc 3M; mainboard
Asus, USB 3G Huawei
Théang 11/2011, PSD chinh thtic chuyén ddi mé hinh hoat dong tir Cong ty
TNHH sang Cong ty c6 phan cd tén goi Cong ty C6 phan Dich vu Phan phbi
Téng hop Dau khi véi muc von diéu 18 1a 120 ty dong.
Thang7/2012, PSD ghi déu budc ngoic quan trong trong ching duong phat trién
khi chinh thuc tré thanh Nha phan phéi dién thoai di déng Samsung tai thi
truong Viét Nam va ngiing phan phéi dién thoai Nokia.
Ngay 26/03/2013, Cong ty duoc Sé Ké hoach va Pau tu Tp.HCM chép thuan
viéc tang von diéu 1& dudi hinh thicc phéat hanh riéng 1é chao ban cho can b

cong nhan vién.
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e Ngay 03/04/2013, S& Ké hoach va Pau tu Tp.HCM di chinh thtc cap gidy phép
kinh doanh cho PSD ting vén diéu 1& 1én 142.227.000.000 (M6t trim bén muoi
hai ty hai tram hai muoi bay triéu) dong.

2. Thanh tyu dat dwoc

Tur khi thanh 1ap dén nay, tap thé can bo nhan vién Céng ty luén nd luc xay dung
PSD trg thanh Cdng ty phan phéi chuyén nghiép, cd mang ludi rong khip. Qua hon 6 nim
hoat dong, doanh sé PSD di ting gip 4 1an, loi nhuan gap 5 1an so véi nam 2007 va ngay
cang on dinh dé phét trién. Thu nhap va doi séng cia ngudi lao dong ngay cang duoc nang
cao. Véi sy tang truong bén viing vé doanh thu va loi nhuan, PSD hién dang giit vi tri 115
trong top 500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam theo VNR500 theo bang cdng bd xép hang
nam 2012 duoc cdng bé tai website http://vnr500.com.vn.

Pén nay Cong ty di dugc cac ddi tac, Tap doan Dau Khi qudc gia va cac co quan

ban nganh ghi nhan nhitng thanh tich tiéu biéu sau:
NAM 2009
Giai thuong cua Nokia
“Nha phan phdi tét nhat khu vire Chau A Thai Binh Duong”

Bing khen cua B6 Truong Bo cong thuong

“Pat thanh tich xuit sic trong cong tic nim 2009”

2

BANG KHEN

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DICH VU
PHAN PHO! TONG HOP DAU KHI

TP Bk G ot T A
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NAM 2010

Bang khen ctua Bo Truong Bo cong thuong

“Pat thanh tich xuit sic trong cong tic nim 2010”

\Q’

S

BANG KHEN
CONG TY TNHIMOT THANH VIEN DICH V1
PHAN FHOITONG HOP DAU KHI-PSD

NAM 2011

Bang khen cua Thu tuéng Chinh phu
“Pat thanh tich trong cong tac tir nim 2008 dén nim 2010”, gép phan vao sw nghigp

xay dwng X& hgi chii nghia va bao vé Té6 quéc

Véi phuong cham “Chuyén tay — Chuyén Tam” khong chi trong cong viéc ma con
trong cac hoat dong cong dong, PSD da t6 chirc cac hoat dong x& hoi, ting qua cho ngudi
khuyét tat, tré mo coi nhu sau:

- Ting qua tai truong tiéu hoc Tan Hoa — Pong thap thang 7 ndm 2011;

- Lam tinh nguyén tai trudng khuyét tat quan 12 — HCM thang 9 nam 2011;

- Tang qua cho ba con & Dong Thap thang 1 nim 2012;

- H0 tro bénh nhan bi bong thang 6 nam 2012;

3. Co ciu to chirc Cong ty
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Can ctr theo (1) Luat Doanh Nghiép da duoc Quéc hoi nuée Cong hoa X& hoi Chu
nghia Viét Nam khoa X1 ky hop thir 8 théng qua ngay 29/11/2005 va (2) Diéu Ié t6 chuc va
hoat dong dugc Dai hoi dong c6 dong thdng nhat théng qua ngay 02 thang 04 nim 2013,
PSD ¢6 co cAu td chirc nhu sau:

e Co céu td chirc cia Cong ty

Hai dong co dong

Ilﬁidﬁnm’ i ’— Ban kiém saat

i Ban giam doc Il
—{ Phiing Kinh Doanh IT | ""ﬁ"gi;.mm p""’“ge'g;"r:}"z"m’"" ‘——B"’ ""a"m:‘l'f‘ ™30 | i phanh HAN _‘i Chi nhanh DAN
B"::m"’ —' B"mm"’ MKggmmh"——BoplmBaohm Chi nhanh HAl ‘ Chi nhinh QUI
oo || (oo | oo | et [ o || oo
_{ eopcr.ra‘nwgm;;oam %";’;‘22;".2:“&"‘ [Bom—mmf)r;;m _:B@m,,.,uaha,,gi ]E"e"nm ——i Chi nhénh DAK
T R A T R S ey

e Dai hji dong co dong

Pai hoi dong c¢6 dong 13 co quan co tham quyén cao nhat cua Cong ty, cd quyén
quyét dinh nhitng van dé thuoc nhiém vu va quyén han dugc Luat phap va Biéu lé Cong ty
quy dinh.

e Hai dong quan tri

Hoi dong quan tri ciia Cong ty gom 05 ngudi do Pai hoi dong cb dong bau, va thuc
hién cac nhiém vu theo ding quy dinh trong diéu 1& Cong ty da dugc Pai hoi ¢6 dong thong
qua. Hoi dong quan tri thuong xuyén giam sat hoat dong kinh doanh, hoat dong kiém soat
noi bo va hoat dong quan ly rui ro cia Cong ty.

e Ban kiém soat

Ban kiém soat 1a co quan kiém tra, gidm sét toan bo hoat dong cua Cong ty. Ban
kiém soét tham dinh bao cdo tai chinh hang nam, kiém tra ting van dé cu thé lién quan dén
hoat dong tai chinh khi xét thdy can thiét hoac theo quyét dinh cua dai hoi déng c6 dong
hoic theo yéu cau cua co dong 16n. Ban kiém soat bao cao Pai hoi ddng cd dong vé tinh

chinh xéc, trung thuc va hop phap cua chtng tir, s6 sach ké toan, bao cao tai chinh va hoat
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dong cua hé thdng kiém tra kiém soat noi bo. Ban kiém soét ciia Cong ty ¢ 03 ngudi do Dai
hoi ddng cd déng bau ra.

e Ban Giam déc

Gom Giam ddc va cac Pho Giam ddc. Giam ddc 1a ngudi quan 1y diéu hanh hoat
dong san xuat kinh doanh hang ngay cua Cong ty va do Hoi dong quan tri bé nhiém. Giup
viéc cho Giam déc 1a cac Pho Giam ddc phu tréch cac linh vic chuy@n mon.

Hién tai, Ban Giam déc Cong ty gom 04 ngudi (Giam dbc va 03 Pho Giam dbc).

e Phong kinh doanh (Pién thoai, IT, Pd choi tri tué)

La phong nghiép vu cd chic nang xay dung va trién khai thuc hién ké hoach kinh
doanh hang thang/quy/nam theo phé duyét cua Giam doc Cong ty.

Phong KD Pién thoai, Phong KD IT, Phong KD P06 choi tri tué con ¢d chirc ning
tham muu cho Giam ddc vé chién lugc phét trién kinh doanh cua Cong ty.

e Phong Tai chinh - ké toan

Phong TCKT cd chiic ning, nhiém vu can ddi, thu xép ngudn von phuc vu hoat déng
kinh doanh cua Cong ty, thuc hién chic ning quan 1y Nha nuéc vé tai chinh ké toan, hach
toan ké toan, kiém soét tai chinh ké toan tai Cong ty; quan Iy hang hda, cong no va sir dung
vén ngan sach va cac nguon von do Cong ty huy dong theo dung quy dinh ciia Nha nudc,
Tap doan va Tong Cong ty.

e B¢ phan Kho & giao hang

La phong nghiép vu ¢6 nhiém vuy t6 chirc thuc hién cong tac kho van theo dung quy
dinh cua Cong ty.

e B phan xuit nhap khau

B6 phan Xuat nhap khau c6 chirc ning tham muu cho Ban giam dc Cong ty trong
linh vyc : quan ly va giao nhan hang hoa xuat nhap khau. Thuong xuyén cap nhat, theo ddi
c4c chu truong va chinh sach, thué theo dung quy dinh hién hanh ciia Nha nuéc, Tap doan
va Tong Cong ty.

e B0 phan mua hang

B6 phan mua hang cia Cong ty c6 chirc ning tim kiém cac nha cung cip hang hoa
vé6i gia hop ly && mua hang cho céc bd phan trong Cong ty. Thudng xuyén kiém tra dinh ky
gia thi truong cua céac loai mat hang da mua dé bao dam gia dang mua la that su canh tranh.

e B phan Marketing

La bd phan chuyén mén thyc hién cac chuc nang lién quan tdi trién khai cac hoat

dong marketing hd trg kinh doanh; quan 1y thuong hiéu, hinh anh va théng tin vé Cong ty;
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l&n ké hoach va trién khai cac hoat dong truyén théng noi bo theo dinh hudng cia Giam dbc
diéu hanh.

e B0 phan bao hanh

B6 phan bao hanh ¢6 chic ning kiém tra san pham, bao hanh cac san pham bj 13i vé
ki thuat ma PSD phan phéi hodc chinh thic ky hop dong bao hanh véi hiang. Hb trg Bo
phan kinh doanh twong tac v&i hadng vé cac van dé ki thuat san pham, chinh sach bao hanh
khi c6 su ¢ phét sinh.

e B§ phan hé théng thong tin

B6 phan hé théng théng tin c6 chie nang nhiém vu: Quan tri hé thdng, quan tri co s¢
dir liéu, quan tri an ninh mang, quan tri hé théng email, WMS.

e Phong hanh chinh - nhan sy

La phong nghiép vu ¢ chirc niang tham muu, giup viéc cho Hoi ddng quan tri va
Giam doc trong cdng tac nhan su; Cong tac tién luong, ché d6 chinh sach ddi véi ngudi lao
dong; Cong tac hanh chinh vin phong, Cong tac phap 1y va Thu ky Hoi dong quan tri.

e B phan phat trién — Pao tao

La bo phan nghiép vu c6 chirc nang: Xay dung va Ién ké hoach dao tao va to chirc
dao tao nhan vién Cong ty hang thang, quy, hang nam. Xay dung va trién khai ké hoach phét
trién nang luc nhan vién phu hop vai chiic danh cong viéc.

e Cac chinhéanh

Céc chi nhanh c6 nhiém vu té chirc, quan ly, giam sat hoat dong kinh doanh va phan
phbi hang hda ciia Cong ty tai dia phuong.

4. Qua trinh ting von ké tir khi Cong ty hoat dong dwdéi hinh thicc Cong ty c6 phan

Tur khi chuyén ddi sang hinh thirc Cong ty c6 phan dén nay, PSD da thyuc hién ting

von tir 120 ty dong Ién 142,227 ty dong thong qua cac dot ting von sau day:

o Von diéu 1§ Von diéu 1¢ Hinh thiic e
Thoi gian (@ng) B it i Cin cw phap ly
x .z: | Quyét dinh s6 247/Qb-
7/11/2011 | 120.000.000.000 g;“yen do1 | DVTHDK ngay
6/10/2011
Nghi quyét sb

01/2012/NQ-BHCD ngay
Chao ban 15/06/2012;

riéng 1 (**) | Cong vin sb:
2346/SKHDT-BKKD
ngay 26/03/2013

26/03/2013 | 142.227.000.000 | 22.227.000.000
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(*) Theo Quyét dinh sé 247/QD-DVTHDK ngay 6/10/2011 cua Hoi dong quan tri
Téng Cong ty Dich vu Tong hop Dau Khi vé viéc chuyén déi Cong ty TNHH MTV Dich vu
Phan phéi Tong hop Dau Khi theo d6 Cong ty chuyén d6i tir Cong ty TNHH MTV sang
Cong ty TNHH trén hai thanh vién két hop tang von diéu 18 tir 92 ty ddng I&n 120 ty dong.

Theo Nghi quyét s6 180/QD-PSD ngay 28/10/2011 cia Hoi ddng Thanh vién Cong
ty TNHH Dich vu phan phdi Tong hop Dau khi quyét dinh chuyén déi Cong ty thanh Céng
ty c6 phan. Ngay 7/11/2011 So Ké hoach va Pau tu TP.HCM d cap gidy phép thay d6i lan
thi 6 chap thuan chuyén doi Cong ty tir Cong ty TNHH sang Cong ty c6 phan véi vén diéu
& 1a 120 ty dong.

(**) Nghi quyét Pai hoi dong co dong sé6 01/2012/NQ-DHCD ngay 15/06/2012 da
thong qua viéc phat hanh 3.000.000 c6 phan ting vbn diéu 1& tir 120 ty dong lén 150 ty
ddng théng qua hinh thirc chao ban riéng Ié cho 31 can bo cong nhan vién

Ngay 26/3/2013, S& Ké hoach va Pau tu Tp.HCM di c6 cong van sd 2346/SKDT-
PKKD chip thuan viéc dang ky chao ban 3.000.000 c6 phan cho cén bo cha chét caa Tong
Cong ty Dich vu Téng hop Dau khi va Cong ty c6 phan Dich vu phan phdi Téng hop Dau
khi.

Ngay 26/03/2013, Cong ty di hoan tat viéc phat hanh va bao cdo két qua phat hanh
lén S& Ké hoach va Pau tu Tp.HCM: Téng s6 ¢6 phan di phan phdi 2.222.700 ¢6 phan
chiém 74,09% tong sb ¢6 phan du kién chao ban, do 29 can b cong nhan vién mua.

Ngay 03/04/2013, Cong ty da dugc S¢ Ké hoach va Pau tu TP. HCM cip gidy phép
thay doi lan thir 15 véi s6 von diéu 18 tang 1én 142,227 ty dong.

Ngay 18/04/2013, UBCKNN di chap thuan PSD 1a Cong ty dai chiing theo cong vin
s6 1510/UBCK-QLPH.

5. Qua trinh mua, ban cé phiéu quy ké tir khi Cong ty hoat déng dwéi hinh thirc

Cong ty co phan

Ké tir khi hoat dong dudi hinh thirc Cong ty ¢ phan, Cong ty chua tién hanh mua,
ban ¢ phiéu quy.

6. Danh sach cd déng nim giir tir trén 5% vén c6 phan cia Cong ty; Danh sach co

dong sang 1ap va ti 1¢ cé phan nam giir

Vén cb phan tinh dén thoi diém 24/05/2013 1a 142.227.000.000 dong duoc chia
thanh 14.222.700 ¢ phan véi ménh gia 10.000 dong/cd phan. Co cau von ¢d phan nhu sau:

Co cau von c6 phan tinh dén thoi diém 24/05/2013
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1 | Trong nuéc 162 13.682.700 136.827.000.000 |  96,20%
- | Té chuc 2 11.371.730 113.717.300.000 |  79,95%
- | Canhan 160 2.310.970 23.109.700.000 |  16,25%
Trong do:
HPQT, BGD, BKS 5 111.100 1.111.000.000 0,78%
CBCNV 143 422.120 4.221.200.000 2,97%
2 | Nuéc ngoai 1 540.000 5.400.000.000 3,80%
- | Té chuc 1 540.000 5.400.000.000 3,80%
- | Canhéan - - - 0,00%
3 | C6 phiéu quy - 0,00%
Tong cong 163 14.222.700 142.227.000.000 | 100,00%

6.1

Danh sach c6 déng nam giir tir trén 5% vén coé phan caa Cong ty

Danh sach ¢ dong nam giir tir trén 5% vén co phan cua Cong ty tinh dén thoi diém
24/05/2013, nhu sau:

A R oan o S6 CMND/ S6 co Ty lé
Stt Tén co dong Pia chi DKKD phan nam giie
Tong Congty Co | Lau 6, toanha
phan Dich vu Tong | PetroVietNam so 1 - 5 0
1 hop Dau Khi Lé Duan, phuong Bén 0300452060 | 11.360.000 | 79,87%
(PETROSETCO) | Nghé, Quan 1, Tp. HCM
Tong cong (1 co dong) 11.360.000 | 79,87%

6.2

Danh sach cé déng sang 1ap va ty 1é 6 phan nam giir

PSD duoc hinh thanh trén co sé chuyén doi tir Cong ty TNHH Dich vy Phan phéi

Téng hop Dau khi va Cong ty khong dang ky ¢ dong sang 1ap.

7. Danh sach nhitng doanh nghiép nim quyén kiém soét (chi phdi) ddi véi PSD,

nhitng doanh nghiép PSD hién dang nam quyén kiém soat hoic cé phan chi

phéi

PETROSETCO la Cong ty me nim giira 79,87% c6 phan, nim quyén kiém soat PSD
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A n i e S6 vén gop -
Stt Tén Cong ty DPia chi (@ng) Ty I¢
Tong Cong ty Dich vy Lau 6, toa nha PetroVietNam so
1 | Téng hop Diu Khi 1-5 Lé Duén, phuong Bén 11.360.000 | 79,87%
(PETROSETCO) Nghé, Quan 1, Tp. HCM

PSD khong nam quyén kiém soat Cong ty nao.
8. Hoat dong kinh doanh

8.1  Cac linh vuc kinh doanh

PSD la Cong ty chuyén phan phdi cac san pham cong nghé cho cac thuong hiéu nbi
tiéng trén toan thé gioi.

e Phan phéi dién thoai di dong

Tir nam 2007 dén thang 7 ndm 2012, PSD la nha phan phdi dién thoai NOKIA tai thi
treong Viét Nam.

DPén thang 7/2012 Cong ty chinh thac trg thanh 13 nha phan phdi dién thoai
SAMSUNG tai thi truong Viét Nam, day la budc ngoat quan trong minh chirg nang luc
kinh doanh néi troi ciia PSD da duoc cac nha san xuat dién thoai hang dau tin twdng hop tac
va 1a buéc dich chuyén phi hop xu huéng thi truong.

i

NHA PHAN PHOI CHINH THUGC

PIEN THOAI SAMSUNG
%7 T»}JWE NAU/—-

\

- ;9
- w;‘.‘" i

Niam 2008, sau mot nim hoat dong PSD d3 mé rong sang phan phdi san pham may
tinh xéch tay, mé dau véi san phdm may tinh thuong hiéu ACER véi dinh huéng tré thanh
mét trong nhitng nha phan phéi thiét bj cong nghé thdng tin hang dau tai Viét Nam. Véi hon
05 nam van hanh PSD d3 mé rong hé thong phan phéi ra hiu hét cac thuong hiéu may tinh

ndi tiéng bao gom: Acer, HP, Dell, Fujitsu, Lenovo.
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e Phan phéi linh kién, phu kién dién tir

Ké tir nam 2009, PSD tiép tuc thuc hién phan phdi qua cac dong san pham linh kién,
phu kién dién ta nhu: USB, thé nhé, RAM, USB 3G, 6 cimg di dong, chudt méy tinh, miéng
loc man hinh, thiét bi va giai phap mang, cac san pham do Samsung san Xut, v.v.

e Phan phéi db choi thong minh

Thang 11 ndm 2012, Cong ty chinh thirc ra mat dong san pham d6 choi tri tué duoc
nhap khau 100% tir Buc. Pay 1a cac dong san pham duoc 1am bing chat liéu an toan, chat
lugng, ¢ tinh gido duc, hd trg phat trién tri tu¢ va thé chat; gom san pham cua cac thuong
hiéu danh tiéng thé gi6i nhu FischerTechnik, FischerTip, Eitech, Teifoc, Ravensburger, Big,
Ferbedo va Kettler. Sy kién ra mét hoat dong phan phdi d6 choi tri tué danh dau viéc PSD

chinh thitc mo rong nganh hang kinh doanh sang linh vuc mai khac véi nganh hang cong

nghé dién tu truyén théng.

8.2  San lwong san pham/gia tri dich vu qua cac nim

Chi tiét doanh thu, lgi nhuan gop timg nhom hang nam 2011, 2012 sau day:

Co ciu doanh thu va lgi nhuan gop

NAM 2011 (*) NAM 2012
stt | SANPHAM | Bwt am tr{)zg am trTng ()(/;,f:gf
I. | SAN LUQONG
1| Dién thoai Chiéc | 4.235.112 | 78,20 | 3.192.397 | 60,8% | -24,6%
o | Maytinhxachtay | Chiéc| 167.711| 31%| 191413| 36% | 14.1%
3 | Linh kién Chiéc | 1.016.160 | 18,8% | 1.864.482 | 355% | 83,5%
TONG CONG 5.418.983 | 100,0% | 5.248.292 | 100,0% |  3,1%
I1. | DOANH THU
1| Pién thoai d&-‘é 5.132 | 75,6% 3516 | 63,7% | -31,5%
2 | May tinh xach tay dé;gy 1369 | 20,2% 1720 | 31,2% | 256%
3| Linh kién 66:3 286 | 4.2% 285| 52%| -04%
TONGCONG 6.787 | 100,0% 5521 | 100,0% |  18,7%
1. | LI NHUAN GOP
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NAM 2011 (*) NAM 2012

Stt SAN PHAM Pvt Gt | | ;’ry]g sy trzzg 0(/31 i :32%

1 | Pién thoai dé;g-{/ 490 | 79,2% 257 | 68,4% | -47,5%

2 | May tinh xach tay dé;g-{/ 126 | 20,3% 110 | 29,3% | -12,5%

3 | Linh kién dé;g-{/ 3| 05% 9| 24%| 217,4%

TONG CONG 618 | 100,0% 376 | 100,0% | -39,2%
IV | TY TRONG LOI NHUAN GOP / DOANH THU

1 | Pién thoai % 9,5% 73% |  -2.2%

2 | Méy tinh xach tay % 9,2% 6,4% | -2,8%

3 | Linh kién % 1,0% 3,1% 2,2%

TONG CONG 9,1% 6,8% | -2,3%

Nguon: Cong ty Cé phan Dich vu Phan phai Tong hop Ddu khi
tong hop nam 2011-2012.

(*) Nam 2011: Giai doan tir 01/01/2011 dén ngay 07/11/2011 Céng ty hoat dong dudi
hinh thirc Cong ty TNHH. Théng ké doanh thu va loi nhuan gop trén day duoc PSD théng
ké tron nam tir ngay 01/01/2011-31/12/2011 va 01/01/2012-31/12/2012

Doanh thu nam 2011 dat 6.787 ty
ddng trong d6 doanh thu tir dién thoai
chiém 75,6% mang lai 79,2% loi nhuan
gop; ké dén 1a mang kinh doanh May tinh
xach tay dat 20,2% doanh thu mang lai
20,3% loi nhuan, linh kién chiém ty trong
nho chi 4,2% doanh thu mang va dong gop
0,5% loi nhuan gop toan Cong ty.

e,
et

Doanh thu

b

6 >
a |||| II“
)

2009 2010 2011 2012

M Linh ki¢n
M Laptop

M Dién thom
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Ty le loi nhuan gop
Nam 2012, mang kinh doanh may tinh
tiép tuc duoc mo rong, ty trong doanh thu may
Linh kién tinh tir 20,2% nam 2011 tang 1én 31,2% trong
= Laptop nam 2012. Ty 1€ lgi nhuan gop mang Kkinh
mbienthoal  doanh may tinh nim 2010 1a 10,4%, nim

2011 1én 20,2% va nam 2012 nang lén 31,2%.

2009 2010 2011 2012

Nam 2012 doanh thu tiéu thy va lgi nhuan gop giam so véi nam 2011, nguyén nhan
chu yéu 1a do doanh s mang phan phdi dién thoai giam. Viéc doanh sé6 mang phan phdi

dién thoai cia PSD giam bai céc li do phén tich tai muc 9.1.

8.3 Nhacung cip

a. Péi véi phan phéi dién thoai

Vé linh vuc phan phéi dién thoai, PSD phan phdi duy nhat dong san pham cua
SAMSUNG. SAMSUNG véi hon 70 nam hoat dong trong linh vuc san xuat dién tir cong
nghé cao va truyén thong ky thuat s, duoc danh gia 1a mot trong nhan hiéu dién tir hang dau
Vi cac dong san pham da dang phong phd, kiéu dang hién dai di tién phong trong viéc cach
tan mau ma. Hién nay SAMSUNG dung thir 2 trén thi truong dién thoai véi tiém niang phat
trién va thi phan khong ngung ting truong, dac biét co nhiéu dot pha o dong dién thoai
thdng minh.

Théng 7/2012, PSD di ky hop dong voi SAMSUNG 1a nha phan phdi chinh thic
dién thoai SAMSUNG tai thi truong Viét Nam. Hién nay SAMSUNG c6 nha may san xuét
& Bac Ninh thuan lgi trong viéc giao dich, van chuyén va gia ban khdng chiu anh huong boi
bién dong ty gia vi tit ca moi giao dich diéu st dung dong Viét Nam. Do d6 c6 thé noi
ngudn cung dau vao caa Cong ty ludn on dinh gitip Cong ty chu dong trong qua trinh hoach

dinh, phan phéi hang.

- Dién thoai di dong
@ Thang 8/2012
- May tinh bang

b. Péi véi phan phéi May tinh xach tay, PC

Hién nay PSD la nha phan phbi May tinh xach tay, PC cho nhiéu thuong hiéu ndi
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tiéng trén toan cau vai mdi quan hé hop tac on dinh, lau dai.
- May tinh x4ch tay, may tinh dé ban, ]
ML o g Théng 8/2008
may tinh bang, may chiéu

® - May tinh xéach tay, may tinh dé ban, )
o Thang 11/2011
may tinh bang

- May tinh x&ch tay, may tinh bang,

. Thang 7/2008
may tinh de ban

May tinh xach tay, may tinh bang Théang 6/2011

(®
FUJITSU

lenovo - May tinh xéch tay, may tinh dé ban  Thang 6/2012

y,— 1y - My tinh dé ban Thang 5/2012

Viéc da dang cac thuong hiéu phan phéi giip PSD khéng phu thugc vao mét thuong

hiéu nao gitp 6n dinh vé ngudn cung.

C. Poi véi phan phai linh kign/phu kién IT va dién thoai di déng

PSD di ky hop ddng phan phdi linh kién lau dai véi cac hang sau:

@ - Maéy in, man hinh Théng 1/2013

® Kingston - RAM, USB, SSD Thang 3/2010
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e

Celixir
AMD
/SUS
Genius‘i

San)isk

&’ Transcend

SonicWALL

ZyXEL

77 CORSAIR'

USB 3G

RAM may tinh

CPU may tinh

Bo mach chua (mainboard)

Chudt may tinh, ban phim

USB, thé nhé

USB , External HDD

Firewalls

Thiét bj va giai phap mang

RAM, SSD

Théang 1/2011

Théang 3/2011

Théang 4/2011

Thang 5/2011

Théang 5/2011

Théang 9/2011

Thang 3/2012

Thang 3/2012

Théng 4/2012

Thang 6/2012
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- Case bao vé Smartphone va Tablet  Thang 12/2012

- Case bao vé - Loa ngoai cho
Théang 12/2012

Smartphone va Tablet

plantronics - Tainghe Bluetooth Thang 5/2013
d. P6i voi phan phoi do choi tri tué

PSD phan phéi san pham db choi tri tué cta cac thuong hiéu danh tiéng thé giéi nhu

FischerTechnik, FischerTip, Eitech, Teifoc, Ravensburger, Big, Ferbedo va Kettler:

fischerT' P - Db choi trf tug cho tré em Thang 11/2012

= Gammany '] X .
(elfec’ﬁ; - Db choi tri tué cho tré em Thang 11/2012

fischertechnik - Db choi tri tué cho tré em Théang 11/2012

e € 3 . ,

{E Q tel OC - Do choi tri tué cho tré em Thang 11/2012
f“? - D0 choi tri tué cho tré em Théang 11/2012

Trang 20



PEViETON

PETROSETCO
BSD

Cong ty Co phan Dich vu Phan phéi Tong hep Dau khi Ban c&o bach

-

BIG

Db choi van dong cho tré em Théang 11/2012

Db choi van dong cho tré em Théang 11/2012

KINDERFAHRZEUGE

[FERBEDO

- D) choi van dong cho tré em Théang 11/2012

8.4  Anh hwéng caa gia ca dau vao téi Doanh thu va lgi nhuin

Gia dau vao ddi véi cac san pham cua Cong ty c6 thé thay d6i giam hodc ting trong cac
truong hop:

- Gia dau vao giam trong trudng hop céc nha cung cap giam gia theo dong doi cua

san pham.

- Gia dau vao ting do anh huong cia ty gia ngoai té.

Trong ca hai trudng hop gia dau vao giam hoic ting thi PSD déu thuc hién diéu chinh
gia ban ra thi truong nham 6n dinh loi nhuan cho Coéng ty.

8.5  Chi phi kinh doanh

Ty trong cac khoan muc chi phi so véi tong chi phi hoat dong kinh doanh

1/1/2011-30/11/2011
A 1/12/2011-31/12/2012 .
Y (giai doan COng ty . . Quy 1/2013

Chi tiéu TNHH) (giai doan CTCP)

Giatri | % DTT | Giatri | % DTT | Giatri | % DTT
Gia von hang ban 5346 | 90,5% 5.383 92,6% 1.197 93,8%
Chi phi tai chinh 245 4,2% 121 2,1% 19 1,5%
Chi phi ban hang 123 2,1% 93 1,6% 16 1,2%
Chi phi quan ly 89 1,5% 100 1,7% 16 1,3%
Tong cong 5.803 | 98,2% 5.697 98,0% 1.249 97,8%

Nguon: B&o céo tai chinh kiém toan tir 01/01/2011 - 30/11/2011, B&o céo tai chinh
kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012, B&o céo tai chinh Quy 1/2013
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(*) Ghi chi:

- Giai doan tir ngay 01/01/2011 dén ngay 07/11/2011 Coéng ty hoat déng duwéi hinh thirc
cdng ty TNHH. Céng ty chinh thizc chuyén doi hoat dong theo méd hinh cong ty cé phan ké tir
ngay 7/11/2011. Tuy nhién Céng ty quyér dinh ldp b&o cao tai chinh cho ky ké toan nam dau
tién cua cong ty co phan ké tir ngay 01/12/2011 dén ngay 31/12/2012 cho phu hop vdi viéc
nhdn ban giao sé liéu tir cong ty TNHH va quyét toan véi co quan thué.

Trong 2 nim qua Cong ty ludn duy tri 6n dinh ty Ié tong chi phi/doanh thu thuan &
muc 98%, trong d6 chu yéu 1a gia von hang ban dao dong tir 90,5-93,8%.

Gia von hang ban: do anh huéng cua suy thoai kinh té 1am sicc mua cia nguoi tiéu
ding giam do dé dé day manh viéc tiéu thy cac nha san xuat ndi chung va Cong ty PSD ndi
riéng phai diéu chinh gi4 ban. Hai nim qua ciing 13 giai doan cac hang dién thoai di dong
canh tranh khéc liét dé gianh thi truong da lam anh hudng téi ty 1& gia von/doanh thu thuan
ciia Cong ty, ty 1& gia von/ doanh thu thuan 11 thang dau nim 2011 13 90,5%, nim 2012 1a
92,6%, 3 thang dau nam 2013 1a 93,8%.

Chi phi tai chinh chiém ty trong kha cao trong ty trong chi phi do Cong ty phai vay
vén luu dong. Tuy nhién, viéc thyc hién tét cac bién phap quan ly dong tién, tan dung ti da
cac ngudn von co chi phi thap nén ty trong chi phi tai chinh dang giam dan, chi phi tai chinh
nam 2011 chiém dén 4,2% doanh thu thuan, nim 2012 giam con 2,1% doanh thu thuan, quy
1/2013 chi phi nay chi con 1,5% doanh thu thuan.

Chi phi ban hang: ty I¢ chi phi ban hang dang dwoc giam dan qua cac nam, 2011 la
2,1%, 2012 14 1,6% va 3 thang dau nam 2013 1a 1,2% doanh thu thuan. Biéu nay cho thay
cong ty dang lam rat tét cong tc quan 1y chi phi ban hang. Nam 2013, PSD s& tiép tuc thuc
hién céc bién phap nham nang cao hiéu qua b phan ban hang, ting cudng cong tac kiém tra
dé tiét kiém hon nita chi phi ban hang.

Chi phi quan ly doanh nghiép: luén dwoc duy tri & muc thap dudi 2% doanh thu
thuan, va dang c6 xu huéng giam dan trong nam 2013. Viéc tiét giam chi phi quan 1y ciing
duoc coi la mot giai phap quan trong trong nam 2013.

8.6  Trinh dg cong nghé

La mot doanh nghiép c6 hé théng phan phéi sau, rong trén dia ban ca nuée, PSD da
rat coi trong ung dung cong nghé thong tin (CNTT) trong cac hoat dong quan Iy, kinh doanh
cuaa minh.

PSD d3 dau tu ha ting CNTT bao gdom hé théng cac may chu, duong truyén internet

bang thong rong, thiét bi twong lira va cac thiét bi lién quan, bao dam véan hanh cia cac phan
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PETROSETCO
PSD

mém ung dung cho toan Cang ty.

PSD d3 dau tu, xay dung va phat trién cac hé théng phan mém tng dung: Hé thong
quan ly kho hang, Hé théng ké toan, Hé thdng quan ly nhan su, Hé théng thu dién ti,
Website noi bo, Website quang bé, gigi thiéu Cong ty. Toan b viéc quan ly ban hang, quan
ly hang hda ton kho déu duoc thuc hién qua hé théng phan mém quan Iy hién dai, dam bao
cho Cong ty theo ddi, cap nhat lién tuc tinh hinh kinh doanh, tén kho san pham,... dé tir 6
Ban lanh dao c6ng ty c6 thdng tin chinh xac cho cac quyét dinh.

8.7  Tinh hinh nghién ctu va phét trién san pham méi

Trén co sé chién lugc phat trién trg thanh nha phan phéi chuyén nghiép sb 1 tai thi
truong Viét Nam, PSD ludn chi trong day manh nghién ctu phét trién mo rong hoat dong
kinh doanh ca vé chiéu rong lan chiéu sau.

Déi vai phan phdi dién thoai, PSD tich cyc phat trién va hoan thién mang luéi phan
phdi dén céc tinh thanh va dija phuong trén toan qubc va dong thoi ting cuong vi thé canh
tranh tai cac thanh phd I6n. PSD phét trién hoat dong kinh doanh theo huéng hop tac véi
Samsung huéng dén vi tri s 1 trén thi truong dién thoai di dong tai Viet Nam.

Dbi voi mang phan phdi May tinh xach tay, PC, linh/phu kién dién tir, 6 choi tri
tug: Cong ty ludn cha trong mo rong danh muyc san pham va nhan hang phéan phéi. PSD
thuong xuyén nghién ctu, trao d6i va lam viéc véi dai dién cac hdng hang tiém ning trén
toan thé giGi dé tim kiém co hoi hop téac.

8.8  Tinh hinh kiém tra chit lweng san pham/dich vu

Cong ty la nha phan phdi cac san pham vién thong, dién tir cho cac hdng ndi tiéng
trén thé gioi, do vay toan bo san pham khi nhan vé theo don dat hang déu duoc cac nha san
xuat kiém tra chat luong theo ding tiéu chuan qudc té. Pong thoi, toan bo san pham déu
duoc PSD tién hanh kiém tra ngay sau khi nhan hang nhiam dam bao dua dén nhiing khach
hang san pham dat chat luong.

8.9  Chinh sach gia ca

PSD x&c lap gia ban trén thi truong dya trén cac tiéu chi dudi day:

- Phu hop vai kha ning chip nhan cia nguoi tidu ding

- Canh tranh duoc vé6i cac san pham khac

- Tbc do ra hang cua PSD tai mdi thoi diém.

Tham khao y kién ctia nha san xuat/nha cung cap khi xéac l1ap gia ban cho dai 1y ciing
la cdng viéc dugc PSD thuc hién thuong xuyén.

Chinh séach gia cia PSD dugc cap nhat, diéu chinh thuong xuyén theo xu huéng bién
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dong/phan ng trén thi truong.

8.10 Hoat dong Marketing

Trong vai trd 1a Nha phan phéi, PSD trién khai cac hoat dong marketing theo huéng
hd trg cac hdng trong viéc gisi thiéu san pham méi, ddy manh doanh sb ban hang dén cac
dai 1y kinh doanh va nguoi tiéu dung théng qua céc hoi thao, su kién, roadshow, cac chuong
trinh  khuyén mai, quang ba trén cac phuwong tién truyén théng va website:
http://www.psd.com.vn

8.11 Nhén hi¢u thwong mai Cong ty

Cong ty C6 phan Dich vu Phan phdi Tong hop Dau khi st dung logo cia Tap doan
Dau khi Quéc gia Viét Nam, di duoc dang ky nhin hiéu hang héa theo gidy chiing nhan s6
43290 do cuc s¢ hiru Cong nghiép, Bo khoa hoc — Cong nghé va Méi truong cip ngay
19/09/2002.

e Biéu twong Cong ty

e Téngiao dich: PSD
8.12 Cac hop ddng l6m dang dwoc thuc hién hodc da dwoc ky két

Mdt s6 hop dong lon tiéu biéu di va dang thuc hién

Loai hep Doi tac / . Thai gian
= déng Khach hang SR thyc hign
POl TAC
Thoa thuan ,
1 mua ban Dién | Nokia Corporation | Bién thoai Nokia Th?ng 1/2007 -
e A Thang 7/2012
thoai di dong
\ A Cong ty TNHH
Thoa t,huanm Samsung n . Tu 7/2012 -
2 mua ban Dién ) . bién thoai Samsung =
e an Electronics Viet Hién nay
thoai di dong Nam
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Loai hop Doi tac / .z Thoi gian
£ dsng Khach hang S [PAEIT thuc hign
May tinh xach tay,
Desktops & Optiplex,
PowerEdge Server,
Dell Global BV Powervault Storage,
Thoa thuan (Singapore DellTM SAN
n o Switches,DELL/EMC 12/2008 - Hién
3 phan phoi san | Branch) )
2 : . .. | Fibre Array, nay
pham Dell - Dell Asia Pacific
SDN PowerConectTM
Switch, DellTM
Branded Printer,
Projector and Monitors,
Services
Théa thu,%n Acer Vietnam Thang 11/2011
4 phan phoi san May tinh xach tay Acer, .
2 LTD - Hién nay
pham Acer
Thoa thuan Hewlett-Packard ,
5 phan phdi san | Singapore (Sales) | May tinh xach tay HP fﬁ%?] ?]/:011
phim HP PTE LTD N nay
Thoa thuan Lenovo . , ,
6 phan phdi san | (Singapore) &%;[/'Qh xach tay Iﬁp% ?{:011
pham Lenovo | Pte.Ltd en nay
Thoa thuan doi | ZYXEL
7 ta}c pha}n phol Commun_lcatlons Thiét bj mang Tha_rlg 3/2012
san pham linh | Corporation — — Hi¢n nay
kién ZYXEL Taiwan
Thoa thuan Sandisk ,
8 phan phdi san | International Thé nhé, USB, SSD T'ﬁ.rlg 9/2011
— Hién nay

pham Sandisk

Limited - Ireland
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Loai hep Doi tac / Thai gian

£ dsng Khach hang S [PAEIT thuc hign
Thoa thuan Kingston Digital .

9 phan phdi san | International RAM, USB frﬁlr:%% ?]/5009
pham Kingston | Limited - Taiwan N nay
Thoa thuan Asus Technolo Théng 3/2012

10 phan phoi san 9y Desktop, Mainboard _Ag
oham Asus PTE.LTD — Hi¢n nay
Thoa thuan Huawei )

11 phan phdi san | Technologies USB 3G Irﬁlrl?] 1]2a/2011
pham Huawei | Co.LTD en hay
Thoa thuan

12 F,hsgnphﬁ éilr:?an OtterBox Hong Phu kién bao da bao vé | Thang 11/2012
pehu kiré)n Kong Limited dién thoai — Hién nay
Otterbox
Thoa thuan . .

13 | phan phéisan | SOrSalr RAM, USB, Thang 6/2013
oham Corsair (Hongkong) LTD — Hi¢n nay
Thoa thu;,in HEINZ q i

14 phzgn phf)l San | KETTLER GmbH San pham do choi Tha_rlg 2/2013
pham do choi & Co. KG Kettler — Hién nay
Kettler '
Thoa thqén Ferdinand : 3

15 | Phanphoisan | poisiiser GmbH | 54N Pham 6 choi Thang 11/2013
pham d6 choi & Co. KG Ferbedo
Ferbedo '
Thoa thqan
phan phoi san | Eichsfelder PR - ,

16 | pham do choi | Technik eitech .F;Z?]fg Cdo choi Eitech & 11?38%3
Eitech & GmbH
Teifoc.
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i
Loai hop Doi tac / .z Thoi gian
£ dsng Khach hang S [PAEIT thuc hign
Thoa thu;_in 7 ‘
phan phoi san . . san pham do6 choi
17 pham d6 choi gﬁggrtecmlk FischerTechnik & Théng 11/2013
FischerTechnik FischerTip
& FischerTip
Thoa thqan 7 ‘
phan phoi san | Carlit + san pham do choi .
18 pham d6 choi | Ravensburger AG | Ravensburger Thang 11/2013
Ravensburger
Tt o see »
19 ph; pdk poi | WARENFABRIK | san pham d6 choi Big | Thang 12/2013
pham do ¢hol | 5 hH & Co.KG
Big
KHACH HANG LON
A . Cong ty TNHH \
1 :*,‘-’p dongdal | 1y rong Mai Dich | Dién thoai L‘iféﬁor?; -
y Vu Phic Hai N hay
2 H,Qp donq muéa Cong:ty CI_D ™ Pién thoai, may tinh T1_1A2007 —
ban nguyén tac | Nguyen Kim Hién nay
Hop dong mua | Céng ty C6 Phan o Tir 2007 —
3 | ban nguyén tic | Thé Gisi Di Pong May tinh Hién nay
A Cty TNHHM TV .
4 bHé‘-;pnd‘l’J”gé;“t‘ii T™ & XNK Dién thoai, may tinh L?Aﬁor?g -
GUYEN ¢ 1 vsiettel en nay
. CTY TNHH
5 Hop dong dal Thu’qr}g Mai _D1(_:h Dien thoai TI_IAZOOQ —
ly vu bién thoai Kim Hién nay
Thanh
N Cong ty Co Phan .
g | Hopdongmua | o <iniei S8 Trin | May tinh Tir 2008
ban nguyén tac Hién nay
Anh
A Cong ty CP Dich N
7 | Hopdongmua |\, P ne Mai | May tinh Tur 2008 —
ban nguyén tac Hién nay

Phong Vi
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Loai hop Doi tac / .z Thoi gian
£ dsng Khach hang S [PAEIT thuc hign
N Cong ty ¢ phan .
8 | P dONI MU | Thugng Mai Thé | Bien thogi fiL201t -
guy Gisi Dién Tir h hay
Hop dong Cong ty C6 Phan o Tir 2007 —
O |paily PICO May tinh Hién nay
A Chi nhanh DN tu \
10 EH)Ziplt,iOng nhén thuong mai bién thoai L?é?lor?: -
ally dich vu Thang i y
\ Cong ty TNHH \
11 | Hopdong TM-DV Khuong | Dién thoai Tur 2008
bai ly . Hién nay
Viét
12 HQP qong CorA]g ty‘TNHH Dien thoai T1_1A2007 —
Pai ly Quoc Hung Hién nay
Hop ddng cong ty TNHH . . Tir 2007 —
13 bai ly Anh Chuong bién thoai Hién nay
Hop ddng Cong ty TNHH . . Tir 2007 —
14 bai ly Phuong Tung bién thoal Hién nay
Cong ty TNHH
Hop dong mua | Thuong Mai Dich e Tir 2008 —
15 | pan nguyén tic | Vu Thién Nam May tinh Hién nay
Hoa
A Cong ty TNHH .
16 | HoPdong Congnghé Tin | My tinh 41,2008 -
ally hoc Phi Long en nay
Hop ddng Cong ty C6 Phan o Tir 2008 -
17 Dai ly Bén May tinh Hién nay
Hop ddng Ccong ty TNHH _ Tir 2008 —
18 Dai ly K¥ nghé Phdc Anh May tinh Hién nay
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Loai hop Doi tac / .z Thoi gian
£ dsng Khach hang S [PAEIT thuc hign
N Cong ty CP Pau .
19 HOP (Eiong Tu va Thuong mai | Dién thoai Tl.IAZO()? -
Dai ly Hién nay
VP
Hop ddng cong ty TNHH . . Tir 2007 —
20 bai ly An Loc Nguyén Bign thoal Hién nay
Hop ddng Cong ty TNHH . . Tir 2007 —
2L I baily TMDV Y Nhi | Dién thoai Hién nay
29 HQP qong D_NTN Trang Anh Dien thoai T1_1A2009 -
Dbai ly Linh Hién nay
A Cong ty TNHH \
23 ggiplqong Tan Vién Thong | bién thoai L?Aﬁor?; a
ally Khénh Hoa en nay
Hop ddng cong ty TNHH Vi o Tir 2008 —
24 bai ly Tinh Nguyén Kim May tinh Hién nay
Hop ddng Cong ty ¢ phan o Tir 2009 —
25 | paily thiét bj Bach Khoa | My tinh Hién nay
Hop dong Cty TNHH " : Tur 2008 -
26 bai ly Phuong Nam bién thoa Hién nay
Tong gia tri cac hop dong da ky két
) S Gia tri (ty don
Tong gia tri hgp dong 1y 9
Niam 2011 Nim 2012 Quy 1/2013
POI TAC 5.624 4.162 1.274
VOl KHACH HANG 2.974 2.699 522

9. B&o céo két qua hoat dong kinh doanh trong 02 nim gin nhat
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9.1  Tém tat mat so chi tiéu vé hoat dong SXKD ciia Cong ty trong 02 nim

2011-2012 va quy 1/2013.

M@t sé chi tiéu vé hoat dong kinh doanh Pvt: Ty dong
01/01/11 - 01/12/11 - 01/01/13-
30/11/11 31/12/12 31/03/13
Khoan muc (Giai doan (Giai doan
Coéng ty CTCP)
TNHH)
Tong gié tri tai san 1.899 1.829 1.897
Doanh thu thuan (DTT) 5.909 5.813 1.276
Loi nhuan thuan tir HDSXKD 130 151 79
Loi nhuan khac 4 22 1
Loi nhuan trudc thué 134 173 40
Loi nhuan sau thué 88 117 31
Ty 18 loi nhuin tra co tic 76,00%
Loi nhuan sau thué/DTT 1,48% 2,02% 2,44%

Nguén: Bao céo tai chinh kiém toan tir 01/01/2011 - 30/11/2011,

kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012, Béo co tai chinh Quy 1/2013.
Doanh thu thuan ky hoat dong 01/12/2011-31/12/2012 dat 5.813 ty dong, trong d6
doanh thu thuan ky hoat dong 12 thang nim 2012 dat 5.263 ty dong giam 18,7% so véi cling

ky nam trudc do cAc nguyén nhan chinh sau:

B4o céo tai chinh

- Stc tiéu thy giam do anh huéng cua suy thodi kinh té: nam 2012 stc tiéu thu

dién thoai chiu anh hudng rat manh do suy thoai kinh t& nim 2011, diéu nay anh

huong truc tiép téi doanh sb tiéu thu caa PSD.

- Thi phan caa Nokia giam: Tir thang 1-7/2012 Céng ty van thyc hién phan phéi

dién thoai Nokia, do thi phan Nokia tai Viét Nam giam sut manh so véi nim

2011 dan dén két qua kinh doanh ciia PSD nam 2012 bj anh huéng giam so Véi

nam 2011.

- PSD chuyén d6i sang phan phdi dién thoai Samsung tir thang 7/2012. Trong giai

doan dau caa qué trinh chuyén giao, PSD chua hoan thién vé quy trinh hop tac

gitta Samsung va PSD, chua hoan thién vé doi ngii nhan sy, kénh phan phbi ...
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dan dén doanh thu va loi nhuan 2012 giam so véi 2011.

V& loi nhuan sau thué: Nam 2011, giai doan cong ty TNHH (11 thang diu nim
2011) Cong ty dat 87,6 ty dong loi nhuan sau thué. Nam 2012, giai doan cdng ty c¢b phan (tur
ngay 01/12/2011-31/12/2012), Cong ty dat 117 ty dong loi nhuan sau thué trong d6 loi
nhuan sau thué tron nam 12 thang nam 2012 1a 101 ty dong.

Mac du doanh thu tiéu thy ndm 2012 giam so véi nam 2011 1a 1.265 ty dong nhung
loi nhuan sau thué nam 2012 chi giam 2,75 ty d6ng so voi ndm 2011, do Cong ty dé thuc
hién tot viéc ting ning suét lao dong, quan |y hiéu qua cac khoan chi phi ban hang, chi phi
quan ly va dac biét la giam chi phi tai chinh.

Ty 1& loi nhuan sau thué trén doanh thu thuan qua cic nim ting dan lan luot: 11
thang nam 2011 13 1,48%; ndm 2012 13 2,02%; quy 1/2013 la 2,44%:; cho thay hiéu qua kinh
doanh cta Cong ty dang ting dan qua cic nam.

Tong gia tri tai san tai thoi diém 31/12/2012 1a 1.828 ty dong, giam 3,69% S0 V4i
thoi diém 30/11/2011. Tong gia tri tai san tinh dén thoi diém 31/03/2013 1a 1.897 ty dong
tang 3,76% so véi cudi nam 2012. Sy tang giam tong tai san caa Cong ty cha yéu 1a do su
tang giam luong hang ton kho. Chi tiét cac khoan muc ton kho dén thoi diém 30/11/2011,
31/12/2012 va 31/03/2013 nhu sau:

Stt Khoan muc bvt | 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013
1 | Hang mua di duong Ty dong 286 48 -

2 | Hang hoa Ty dong 800 567 779
3 | Hang goi di ban Ty ddng 1 20 18
4 | Dy phong giam gia hang ton kho | Ty dong (5) (18) (12)
Téng cong 1.082 617 785

9.2  Nhitng nhan td anh hwéng dén hoat dgng san xuit kinh doanh ciia Cong

ty trong nam 2012

e Thuan lgi

PSD di xay dung dugc méi quan hé chat ch& va uy tin vaéi cac nha san xuit cong

nghé hang dau trén thé gidi. Tir thang 7 ndm 2012, PSD ngung hop tac vai Nokia va chinh
thire tré thanh nha phan phdi duy nhat san pham dién thoai cua Samsung, thuong hiéu ¢ thi

phan s 2 va dang duoc wa chudng tai Viét Nam, mé ra cho PSD co hoi va thi trudng rong

Trang 31



&8 Cong ty Co phan Dich v Phan phai Téng hop Dau khi Ban céo bach

PETROSETCO
PSD

Ion.

Viéc chuyén doi tir phan phéi dién thoai Nokia sang dién thoai Samsung gidp Cong
ty giam duoc dang ké chi phi nhap khau, chi phi nhap hang va han ché duoc rui ro chénh
léch ty gia do Samsung c6 nha may tai Viét Nam nén moi giao dich duoc sir dung bang
dong Viét Nam.

Trong nim 2012, Cong ty da tién hanh hop tac va tro thanh nha phan phdi cua
Transcend, Corsair, Asus PC, May tinh xach tay Lenovo nham da dang hdéa hang héa va
chang loai san pham va ddng thoi nang cao kha nang dam phan véi cac doi tac.

Tham gia vao thi truong d6 choi thong minh 1a budc tién méi, day thi trudng méi co
nhiéu tiém nang phat trién ¢ Viét Nam trong twong lai khi cac bac cha me ngay cang quan
tam hon dén an toan suc khoe va chat luong gido duc cho tré.

PSD c6 hé théng phan phdi rong khap trai dai ca nudc thuan loi cho viéc van chuyén
va diéu phdi hang ciing nhu chim séc khich hang theo phwong chiam “Chuyén Tam-
Chuyén Tay”. Hién nay PSD c6 11 chi nhanh gom: Ha Noi, Hai Phong, Vinh, Pa Ning,
Quy Nhon, Nha Trang, H5 Chi Minh, Daklik, Giai Lai, Tién Giang, Can Tho. Bén canh d6
trong nam 2012 Coéng ty ciing c6 nhiéu thay d6i trong md hinh hoat dong kinh doanh: thanh
lap bo phan kinh doanh phan phdi mang dy &n thudc Phong kinh doanh IT nham mé rong va
chuyén sau hon trong hoat dong kinh doanh voi cac doanh nghiép; dau tu phat trién mang
kinh doanh ban I¢ Db choi tri tué.

Cong ty xay dung duoc doi ngii nhan su chuyén nghiép va gin bo 1au dai voi Cong
ty trong sudt qua trinh phat trién.

Cong ty dd giam dugc dang ké chi phi 13i vay . DPdi voi don vi kinh doanh thuong
mai thi nhu cau vén luu dong 16n va hau nhu phai di vay ngan han thi su bién dong theo
chiéu huéng giam va 6n dinh caa 1ai suat gop phan khong nho dén loi nhuan va su 6n dinh
cua doanh nghiép.

Véi loi thé 1a don vi thanh vién cia Tong Cong ty Dich vu Tong hop Dau Khi
(PETROSETCO), thanh vién cua Tap doan Dau Khi Quéc Gia Viét Nam, PSD duoc st
dung thuong hiéu Petro Viét Nam va nhan duoc su hd tro manh mé cua Tong Cong ty, Tap
doan v& tai chinh, co hoi kinh doanh.

e Kho khan

Trong béi canh nén kinh té toan cau néi chung va Viét Nam néi riéng dang suy thoai
dd anh huong dén sirc mua ctia nguoi tiéu ding va tao &p luc ton kho cho doanh nghiép.

Trong khi d6 Cong ty phai chiu ap luc phai dat chi tidu cia cac nha san xuat da gay
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sirc ép khdng nho 1én diéu hanh hoat dong kinh doanh cia Cong ty dé mang lai hiéu qua tot

nhét cho cb dong.

Bén canh d6, viéc canh tranh vé gia ciia cac nha san xuét, cac nha phan phdi va nha

ban I¢ trén thi trudng ngay cang khoc liét.

Dong thoi sy canh tranh thu hat nhan sy tot va phd hop muc tiéu phat trién Cong ty

trén thi truong lao dong Viét Nam hién nay cling kha khéc liét.

10. Vi thé ciaa Cong ty so véi cac doanh nghiép khac cuing nganh

10.1 Vi thé caa Cong ty trong nganh

Trai qua hon 06 nim hoat dong, PSD da tro thanh nha phan phdi 16n va uy tin trén

thi truong. Cac di tha 1on canh tranh tryc tiép PSD trong cac linh vuc phan phéi 1a:

- Déi véi linh vuc phan phdi dién thoai: FPT, Smartcom, Lucky, Brightpoint,

Brightstar...

- D6i véi linh vuc phan phdi May tinh xéach tay, PC, linh/phy kién dién ta: FPT,
DigiWorld, Vién Son....
- Pbi véi linh vuc kinh doanh db choi tri tué : Phuong Nga, Viét Tin Anh...

Ngoai FPT thi cac ddi thii canh tranh néu trén ciia PSD chua niém yét trén thi truong

chung khoan. Bé ¢6 cai nhin twong ddi vé PSD trong nganh phan phdi thiét bi dién tir noi

chung, ching toi so sénh mot s6 chi tiéu tai chinh ndm 2012 so voi cac don vi phan phdi san

pham dién tu trén thi truong da niém yét nhu sau:

Cong ty co Cr?gr? ,;?:éco Cong ty co | Cong
phan siéu P o K phan Pau |ty Co
Hang muc gidi so n X PSD

thanh Trin Anh tw cong phan

(ST8) (TAG) nghé FPT | TIE
Tong tai san (TTS) 310 389 14.209 303 1.829
Vén chii s¢ hitu (VCSH) | 234 245 6.182 247 147
Von diéu 1¢ 120 124 2.738 96 142
Doanh thu thuan (DTT) | 579 1.675 24.594 288 5.263
Loi nhuan tirhoatdong | 5, 41 2.420 23 129
kinh doanh
Loi nhuan sau thué 47 31 1.682 30 101

Trang 33




&8 Cong ty Co phan Dich v Phan phai Téng hop Dau khi

PETROSETCO
PSD

Ban cao bach

Cong ty co Cr? gr? ,;?]/ éco Cong ty co | Cong
phan siéu pnan phan Pau |ty Co
Hang muc gidi so n X PSD
thanh Trin Ann |t cong phan
(ST8) o nghé FPT | TIE
Loi nhugn sau thue/TTS | 4 5eo0 8.07% 11.84% 0.83% | 553%
(ROA)
Loi nhudn sau thué/ 20,26% 12.82% 27.21% 12,04% | 68.72%
VCSH (ROE) : ! : : !

Nguén sé liéu: Cong ty tong hop tir B4o cdo tai chinh kiém toan nam 2012 duoc
cdng bd tai website hnx.vn va hsx.vn cua cac cong ty.

10.2  Trién vong phat trién ciaa nganh

Nganh vién théng ndi chung trong nhitng nim gan day co téc do ting truong kha
cao. Toc do tang truong giai doan 2009 dén nay lubn duy tri & muc trén 40%: Nam 2010
Viét Nam c6 khoang 133 triéu thué bao di dong dén cudi nam 2012 dat 136,6 triéu thué
bao. La doanh nghiép hoat dong trong linh vuc phan phéi dién thoai va dién tir, PSD nhan
thire dugce co hoi va tiém ning phat trién trong nganh nay 1a kha hap dan dac biét tai Viét
Nam, 1a thi truong c6 dan sb tré va ty Ié sir dung dién thoai ngay cang ting cao va nhanh
chéng tiép can vai nhitng san pham céng nghé cao.

Mac khac cbng nghé va cac tng dung cho dién thoai trong giai doan hién nay kha
phét trién, cac hang san xuat dién thoai noi tiéng nhu Nokia, Samsung, Apple lién tuc cho ra
nhiéu dong san pham cdng nghé dap wng nhu cau ngay cang cao caa khach hang. Trong thoi
gian t6i cac dong dién thoai théng minh s& cang chiém linh thi truong trong moi phan khic.

Déi vai thi truong IT tai Viét Nam con rat nhiéu tiém niang dé phét trién do ti 18 so
hitu san pham IT (so vé&i dan sb) van con thap. Thém vao d6 su thay doi lién tuc cua cong
nghé ludn théi thdc nhimg nguoi tiéu ding thay do6i, mua sim va trai nghiém nhiing san
pham cdng nghé mai. Thi truong IT cua Viét Nam hién tai dang trong giai doan chuyén
nghiép hoa, san loc nhitng Nha phan phdi. La doanh nghiép c6 hé thdng phan phéi chuyén
nghiép dugc cac nha san xuat uy tin tin cay trong thoi gian vira qua, cling véi tam huyét caa
toan thé CBCNV Cong ty, PSD Ky vong s& ngay cang Ién manh trong thi truong vién thong-
IT trong thot gian toi

10.3 Panh gia vé sy phu hep dinh hwéng phat trién cia Cong ty véi dinh
hwéng phét trién cia nganh, chinh sach ciaa nha nwéc va xu thé chung cia thé

gioi
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Dinh huéng phét trién caa PSD tham gia phan phéi vao cac linh vuc dién thoai di
dong, May tinh xach tay, PC, linh/phu kién dién tu, dd choi tri tué 12 hoan toan phu hop véi
dinh huéng caa Viét Nam trong viéc diy manh ap dung cng nghé trén cac linh vic nhiam
phat trién dat nuéc.

Thi truong Cong nghé thong tin dang phat trién manh mé, bung nd tai cac qudc gia,
dic biét cac nude dang phat trién. Vi vay, dinh hudng cua PSD 1a phii hop véi xu thé chung

cua thé gigi.

11. Chinh sach ddi véi ngudi lao dong
11.1  S6 lwong ngudi lao dong trong Cong ty
Tinh dén thoi diém 24/05/2013 tong s lao dong ctia Cong ty 1a 256 ngudi. Co cau lao
dong cua Cong ty phan theo phong ban chirc ning, gigi tinh, thoi han hop dong lao dong va

trinh d6 chuyén mon duoc thé hién trong bang sau:

. Phan theo giéi tinh S(i;‘;‘g_?)g Ty 18 (%)
Nam 170 66,41%
Nit 86 33,59%

1. | Phan theo théi han hep déng lao ddng (f];’p“;’;rr‘]g) Ty 18 (%)
Hop ddng lao dong khong xac dinh thoi han 33 12,89%
Hop ddng xac dinh thoi han 222 87,11%

1. Phén theo trinh d§ chuyén mon S(i;‘;‘f}’?)g Ty 18 (%)
Trén dai hoc 6 2,34%
Pai hoc 136 53,13%
Cao diang 43 16,80%
Trung cap 28 10,94%
Lao dong phd thong 43 16,80%
TONG CONG 256 100,00%

Nguon: Céng ty Cé phan Dich vu Phan phai Tong hop Dau Khi
Nhin chung, d6i ngii can bd chu chbt caa Cong ty déu duoc chli y, tuyén chon va dao

tao dam bao cho su phat trién ngudn nhan lec 1au dai caa Cong ty. Ddi vai cac chi nhanh,
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PSD chd trong tuyén chon lao dong tai dia phuong.

Cong ty hién dang st dung chu yéu la lao dong co6 trinh do trén dai hoc va dai hoc,

chiém trén 55% tong sé lao dong.

11.2  Chinh sach dao tao, lwong va cac chinh sach dai ng¢ khac

V6i quan diém con ngudi 12 nhan té quan trong nhat quyét dinh sy thanh bai cua mot

doanh nghiép lam dich vy, PSD da lu6n cht trong trong viéc tuyén dung, dao tao va xay
dung d6i ngli nhan su chuyén nghiép, tan tam vai cong viéc, khach hang. Xay dung van hoa
doanh nghiép CHUYEN TAY — CHUYEN TAM, trung thuc, gan két dé phét trién lau dai
ctia Cong ty. PSD da dat ra ké hoach va chinh sach ddi véi ngudi lao dong nhur sau:

e Xay dung va hoan thién hé théng chinh sach, quy trinh, quy ché tir tuyén dung -
dao tao - sir dung - danh gia - dai ngd theo nang luc va hiéu qua kinh doanh,
dam bao canh tranh so véi thi truong nham dong vién, khuyén khich ngudi lao
dong phat huy tinh chu dong, sang tao trong cong viéc va gan bo lau dai véi
Cong ty.

e Dao tao nang cao trinh do nghiép vu cho CBNV va dac biét 1a doi ngii kinh
doanh va thi truong. Tao dyng moi truong lam viéc nang dong, ludn ghi nhan
gia tri dong gop su nd luc vuot qua thach thire, kho khin.

e Dbam bao muc thu nhap binh quén cta nguoi lao dong canh tranh vai thi truong
va dap ung ngay cang tét hon nhu cau cudc séng caa ngudi lao dong.

e Nguoi lao dong lam viéc tai PSD duoc huong diy da cac chinh séach vé bao
hiém x& hoi, bao hiém y té, trg cAp dm dau, thai san, dudng stc, phuc hdi sic

khoe, tro cap thdi viéc theo dung luat dinh.

12. Chinh séach cé tic

Cong ty tién hanh tra ¢ tac cho ¢ dong khi kinh doanh c6 13i va di hoan thanh
nghia vu nop thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat; Ngay khi tra
hét s6 ¢b tirc da dinh, Cong ty van dam bao thanh toan da cac khoan ng va cac nghia vu tai
san khac dén han phai tra. Dai hoi c6 dong thuong nién s& quyét dinh ty 1& ¢ tac tra cho cd
déng dwa trén dé xuat cua Hoi dong quan tri, két qua kinh doanh caa nim hoat dong va
phuong hudng hoat dong kinh doanh cua nam tai.

Nghi quyét Dai hoi dong co dong sé 02/NQ-DHDCD ngay 02/04/2013 di thong qua
ké hoach chi tra c6 tirc nam 2012 1a 74% trén von diéu 1¢ tai ngay 31/12/2012 va ké hoach

chi tra cd tirc nam 2013 ti thiéu 1a 60%.
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13. Tinh hinh tai chinh
13.1 Cé&c chi tiéu co ban
Nam tai chinh cta Cong ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31
thang 12 hang nim. Nam tai chinh dau tién bit dau tir ngay 01/12/2011 dén 31/12/2012.
Cong ty ap dung ché do ké toan Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh sé 15/2006-
TC/QD/CDKT ngay 20/03/2006, thong tu sé 179/2012/TT-BTC ngay 24/10/2012, cac
chuan muc ké toan do B¢ tai chinh ban hanh va cac vin ban sira doi, bd sung hudng dan
thuc hién kém theo.
13.1.1 Trich khau hao
Chi phi khau hao TSCP cua Cong ty duoc trich phi hop véi quy dinh cua B Tai
chinh, cu thé nhu sau:
e TSCD dugc xéac dinh theo nguyén gia trir (-) gia tri hao mon liiy ké.
e Nguyén gia TSCD bao gdm giad mua va toan bo céc chi phi khac lién quan tryc
tiép dén viéc dua tai san vao trang thai san sang st dung.
e TSCP dugc khiau hao theo phuong phap dudng thang dya trén thoi gian hitu
dung wéc tinh, phi hop véi huéng dan caa Quyét dinh sé 206/2003/QD-BTC
ngdy 12/12/2003 cua Bo Tai chinh va Thong tu s6 203/2009/TT-BTC ngay 20
thang 10 nam 2009 cua Bo Tai chinh. Thoi gian tinh khau hao cy thé nhu sau:
- Phuong tién van tai 06-10 nam
- Thiét bi van phong 03-05 nam
- TSCPVH- phan mém may tinh 03-05 nam
13.1.2 Thué tai san
Mot khoan thué duoc xem 1a thué hoat dong khi bén cho thué van duoc huong phan
I6n cac quyén loi va phai chiu rai ro vé quyén so hitu tai san. Chi phi hoat dong dugc ghi
nhan vao bao cdo két qua kinh doanh theo phuwong phap dudng thang trong sudt thoi gian
thué. Cac khoan tién nhan duoc hoic phai thu nhiam tao diéu kién ky két hop dong thué hoat
ddng ciing duoc ghi nhan theo phuong phap dudng thang trong sudt thoi gian thué.
13.1.3 Mikc lwong binh quan
Thu nhap binh quén hang thadng ctia nguoi lao dong trong Cong ty tur khi thanh lap
dén nay ngay cang nang cao tao duoc niém tin ciia ngudi lao dong vao su phét trién va quan
tam cua Cong ty: thu nhap nam 2011 thu nhap binh quan 1a 16 triéu ddng/nguodi/thang, Nam
2012 14 18 triéu dong/thang ting 12.5% so v&i thu nhap binh quan nim 2011. Pay 1a mic
thu nhap thudc mirc cao so vai cac doanh nghiép khac hoat dong trong cung nganh.
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13.1.4 Thanh toan céc khoan ng dén han

Viéc thanh toan cac khoan cong no nhu: ngin hang, khach hang, nha cung cip, v.v.
ludn duoc CONg ty quan tAm thanh toan dung va du theo hop dong da ky két. Bén thoi diém
31/03/2013, Céng ty khéng c6 ng qua han.

13.1.5 Céc khoan phai ngp theo luat dinh

Céc khoan phai nop theo luat dinh nhu: cac loai thué, phi va 1& phi, ... ludn duoc
Cong ty thuc hién tt, hoan thanh nghia vu caa minh.

13.1.6 Trich lap cac quy theo luat dinh

Theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, viéc trich 1ap va st dung cac quy hang nam
s& do Pai hoi dong co dong quyét dinh. Cong ty thuc hién viéc trich l1ap cac quy theo Diéu 18
t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty va quy dinh ctia phép luat hién hanh.

S0 du cac quy qua cac nam nhu sau

Stt Khoan muc Pvt | 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013
1 | Quy dy phong tai chinh Ty dong - - -
2 | Quy dau tu phat trién Ty dong - 5 5
3 | Quy khen thuang, phuc lgi Ty dong 5 6 6
Téng cong Ty dong 5 11 11

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan tir 01/01/2011 - 30/11/2011,B40 céo tai chinh
kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012, B&o céo tai chinh Quy 1/2013
13.1.7 Téng dw ng vay

Tong du ng vay ngan hang qua ciac nam nhu sau

Stt Khoan muc bvt 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013

1 | Vayvano ngan han (*) | Ty dong 991 1.112 870

2 | Vay vang dai han Ty dong - - -
Téng cong Ty dong 991 1.112 870

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan tir 01/01/2011 - 30/11/2011,B40 céo tai chinh
kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012, Bao céo tai chinh Quy 1/2013
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(*) Chi tiét cac khoan vay ngan hang dén thoi diém 31/12/2012 va 31/03/2013

Stt Khoan vay Pvt 31/12/2012 | 31/03/2013
L | e Viam w1 Tyaeng | e 92
2 | Ngan hang TNHH MTV HSBC Viét Nam | Ty dong 296 251
3 | Ngan hang TNHH ANZ Viét Nam Ty dong 305 292
4 | Ngan hang TNHH Indovina Ty dong 128 215
5 | Ngan hang Viét Nam Thinh Vuong Ty dong 20

Tong cong Ty dong 1.112 870

Vay ngan hang thuong mai ¢4 phan Ngoai thuong Viét Nam — chi nhanh H5 Chi
Minh theo 2 hop ddng sau:

Khoan vay theo Hop dong tin dung sé 0122/KH/12NH ngay 26/04/2012 dudi
hinh thiic tin dung thu. Khoan vay nay c6 thé rat bang Pong Viét Nam hoic
USD tuong dwong véi s tién téi da 1a 400 ty USD va dao han vao ngay
30/04/2013. Khoan vay dugc dam bao bang Chung thu bao lanh sd
261A/DVTHDK-TCKT ngay 20/04/2012 cua Tong Cong ty C6 phan Dich vu
Téng hop Dau Khi va chiu 13i thay d6i theo ting thoi ky do ngan hang cong bd.
LA&i va goc vay duoc thanh toan chi tiét theo quy dinh cua ting khé uéc vay va
c6 thoi han dudi 6 thang. S8 tai ngay 31/12/2013 1an luot 12 121.612.9112.589
VND va 8.791.728,29 USD.

Khoan vay theo Hop dong tin dung du phong s6 0111/KH/12KH/12NH ngay
27/04/2012. Khoan tin dung nay c6 thé rat bang Dong Viét Nam hoic USD
tuong dwong voi sb tién tdi da 1a 100 ty VND va dao han vao ngay 27/04/2013.
Khoan vay nay khong c6 tai san dam bao. LAi va gbc vay duoc thanh toan chi
tiét theo quy dinh cua ting khé woc vay va co thoi han dudi 6 thang. S6 du tai
ngay 31/12/2012 lan luot 1a 21.032.244.006 VND va 2.768.834,2 USD.

Khoan vay Ngan hang TNHH Mgt thanh vién HSBC Viét Nam theo thu tin
dung s6 VNM 111686 ngay 9/11/2011. Khoan tin dung nay c6 thé rat bing
USD hoic dong tién khac twong dwong véi sb tién rt tdi da 17 triéu USD .

Khoan vay nay dugc dam bao bang chung thu bao 1anh s6 VNM 09121 cua
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Téng Cong ty CH phan Dich vy Téng Hop Dau Khi va hop dong thé chip cac
khoan thu s6 VNM 111686 véi tong gia tri tdi thiéu 18 triéu USD. Khoan vay
chiu 13 suat thay ddi theo tung thoi ky do ngan hang cong bé. Lai vay va gdc
vay duoc thanh toan chi tiét theo quy dinh cua ting khé wdc no va c6 thai han
dudi 3 thang.

Khoan vay Ngan hang TNHH MTV ANZ Viét Nam theo hop déng tin dung
ngay 07 thang 9 nam 2010 va Hop ddng stra doi ngy 23/04/2012. Khoan tin
dung nay c6 thé rat bang USD hoic dong tién khac twong dwong Vi s6 tién rat
t6i da 1a 15 triéu USD. Khoan tin dung nay dugc dam bao bang hang ton kho va
cac khoan phai thu cia Cong ty theo phu luc stra d6i hop ddng thé chip ngay
23/04/2012. Khoan vay chiu l4i suat thay doi theo ting thoi ky do ngan hang
cong bé. Lai vay va goc vay dugc thanh toan chi tiét theo quy dinh cua ting
thong béo rut von va c6 thoi han dudi 4 thang.

Khoan vay ngan hang TNHH Indovina theo Hop dong tin dung sb
80/0412/CL/1026876 ngay 24/4/2012. Han mc tin dung tdi da 1a 15 triéu USD
va dao han vao ngay 24/04/13. Khoan vay nay khéng co tai san dam bao, thuc
hién theo hinh thiic tin chap va chiu lai suat thay doi theo ting thoi ky ma ngan
hang cong bd. LAi vay va gbc vay dugc thanh toan chi tiét theo quy dinh ting
gidy cam két tra no va c6 thoi han dudi 6 thang.

Khoan vay Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPBank) — Chi nhanh
TP. H6 Chi Minh theo Hop ddng tin dung Sé: 054/2013/HDTD/CIB-HCM ngay
25 thang 01 nam 2013. S6 tién vay 1a 20.430.000.000 vnd. Thoi han vay tir ngay
25 thang 01 nam 2013 dén hét ngay 25 thang 04 ndm 2013. Khoan vay nay duoc
dam bao bing Hop dong tién goi c6 ky han sé 45162011/10.01.2013/HPTG
ngay 10/01/2013(STK 45162044) va tién lai cia Hop dong tién goi nay

13.1.8 Tinh hinh céng ng hién nay
Can ctr vao B4o cdo tai chinh kiém toan giai doan 01/01/2011 - 30/11/2011, B4o cao
tai chinh kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012, Béo céo tai chinh Quy 172013 tinh hinh céc

khoan cong ng cua Cong ty nhu sau:

Céc khoan phai thu

Stt

Khoan muc bvt 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013

Phai thu caa khach hang (*) | Ty déng 525 468 447
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Stt Khoan muc Pvt 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013

2 | Tra trudce cho ngudi ban Ty ddng 11 5 9

3 | Cac khoan phai thu khac(**) | Ty ddng 58 90 49
Du phong cac khoan phai L A

4| thu kho doi Ty dong (12) (17) (16)

Téng cong Ty dong 582 546 489

(*) Cac khoan phai thu khach hang 16n dén thoi diém 31/12/2012, 31/03/2013

Stt | Khoan muc Pvt | 31/12/2012 | 31/03/2013
A PR Ty

1 | Cong ty CP the giadi di dong déng 77,5 33,2

2 | Cong ty CP thuong mai Nguyan Kim dég 44,4 14,3

3 | Cong ty TNHH Thuong mai Dich vu Phic Hai dég 30,3 31,8

4 Cong t}{ TNHH Thuong mai Dich vu Thién ;TS’ 13.2 2.3
Nam Hoa dong

5 | Cong ty TNHH Thong tin di dong dé-r:g}], 12,2 14

(**) Khoan phai thu khac 1a: phan phai thu cac khoan h trg, thu ho chi ho nha cung

cAp ma nha cung cap chua chuyén tién hoic can trir gia tri hang nhap.

e Cac khoan phai tra

Stt Khoan muc Pvt | 30/11/2011 | 31/12/2012 |31/03/2013
I. | No'ngan han Ty dong 1.775 1.680 1.661
1 | Vayva No ngan han Ty dong 991 1.112 870
2 | Phai tra nguoi ban(*) Ty dong 223 271 548
3 | Nguoi mua tra tién trudc | Ty dong 3 2 2
4 :25?\11\1/: n‘fgc ‘sz)é‘” Phal | 1o 4ng 52 39 17
5 | Phai tra nguoi lao dong | Ty dong 41 35 6
6 | Chi phi phai tra Ty dong 9 5 1

Trang 41




Cong ty Cé phan Dich vi Phan phéi Téng hop Dau khi
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Stt Khoan muc Dvt 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013
7 | Phai tra noi bo (***) Ty dong 376 138 145
Céac khoan phai tra, phai | -, .x

8 nop khac (%) Ty dong 74 72 66

9 I%lijy khen thuong va phic Ty ddng 5 5 5
I1. | No dai han Ty dong 3 2 2
1 | Phai tra dai han khac Ty dong 3 2 2
Téng cong Ty dong 1.778 1.682 1.664

(*) Khoan phai tra nguoi ban:

Stt Khoan muc bvt | 31/12/2012 | 31/03/2013
1 [ Congty TNHH Samsung Electronics Viét Nam ;Trgng 80,7 4294
2 | Dell Global B.V. (Singapore Branch) ggng 63,2 25,4
3 | Acer Asia Pacific Sdn.Bhd Ty 59,1 32,4

dong
. Ty
4 | Lenovo (Singapore) Pte.Ltd ddng 41,3 6,2
(**) Chi tiét thué va cac khoan phai nop Nha Nudc
Stt Khoan muc Pvt | 30/11/2011 | 31/12/2012 | 31/03/2013
L oie o A LRA Ty
1 | Thué gia tri gia tang nhap khau ddng 40,1 9,6 8,5
2 | Thué xuit, nhap khau Ty 1,6 0,26 0,02
dong
X A - Ty
3 | Thué thu nhap doanh nghiép déng 8,7 27,9 8,5
4 | Thué thu nhap c& nhan Ty 1,7 0,86 0,2
dong
TONG CONG Ty 52,0 38,6 17,2
dong

(***) Phai tra noi bo thé hién sb tién Cong ty con phai tra Tong Cong ty C6 phan
Dich vu Téng hop Dau khi tai ngay 30/12/2012 va 31/03/2013. Chi tiét khoan phai tra Tong
Cong ty Cb phan Dich vu Téng hop Dau khi nhu sau:

Theo hop d6ng st dung vén s6 01/PET/HDSDV/2012 va Hop dong st dung vén

s6 01/PET/HDSDV/2013 giira Tong Cong ty C6 phan Dich vu Téng hop Dau
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khi (Petrosetco) va Cong ty C6 phan Dich vy Phan phdi Tong hop Dau khi

(PSD). Sé tién sir dung duoc tinh trén sé cdng no nodi bo giita Petrosetco va

PSD. Muc dich sir dung dé bo sung vén luu dong. Thoi han ké tir ngay ky hop

ddng dén nam tai chinh. LAi suat can ct vao |4 suat cua Tap doan va i suét cua

cac t6 chuc tin dung ma Petrosetco vay vén: Cong thic tinh 13i phai tra bang s6

du cong ng ndi bo x 1ai suat (ndm) x sé ngay thuc t&/ 360. Hinh thuc tra l4i

thong qua viéc can trir céng no noi bo.

(****) C4c khoan phai tra khéac 1a: Cac khoan tam tinh thuong chiét khau, thu ho chi

ho cho dai 1y ma chua chi tra hoic chua can trir cong no.

13.2  Céc chi tiéu tai chinh chia yéu

CAc chi tiéu tai chinh cha yéu

Stt Khoin muc Pt 01/01/2011- | 01/12/2011- | 01/01/2012-
: 30/11/2011 31/12/2012 31/12/2012
I. Chi tiéu vé kha ning thanh toan
1 | Hé sb thanh toan ngén han Lan 1,07 1,08 1,08
2 | Hé sb thanh toan nhanh Lan 0,46 0,72 0,72
I1. Chi tiéu vé co ciu von
1 | Hé sb no/Tong tai san Lan 93,62% 91,96% 91,96%
2 | Hé s6 ng/Vén chi s hitu Lan 14,67 11,43 11,43
I11. Chi tiéu vé ning luc hoat déng
1 | Vong quay hang ton kho Vvong 491 8,47 7,69
2 | Vong quay cac khoan phai thu \Vong 10,15 10,65 9,64
3 | Doanh thu thuan/ Tong tai san Lan 3,27 3,34 3,02
IV. Chi tiéu vé kha niing sinh 1oi
L | He sb loi nhuan sau thué / Doanh % 1.48% 202% 1.02%

thu thuan
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Stt

01/01/2011- | 01/12/2011- | 01/01/2012-

Khoin muc DVt | 30110011 | 317122012 | 311202012

Hé sd Loi nhuan sau thué/Vén cha

0 0 0 0
2 56 hitu binh quan (ROE) ) 72,31% 79,74% 68,72%
He¢ sb loi nhuan sau thué / Tong tai | . . .
3 san binh quan (ROA) % 4,62% 6,41% 5,53%
4 Ty suat lgi nhuan thuan tir hoat % 2.19% 2 59% 2 45%

dong kinh doanh/Doanh thu thuan

Nguon: Béo céo tai chinh kiém todn giai doan 01/01/2011-30/11/2011, Béo céo tai chinh
kiém toan giai dogn 01/12/2011-31/12/2012, B&o cao tai chinh quy 1/2013

14. Hoi ddng quan tri, Ban Giam déc, Ké toan trwdng, Ban Kiém soat

14.1 Thanh vién Héi dong quan tri

Stt Ho va tén Chiic vu
1 | Vii Tién Duong Chu tich HPQT
2 | Huynh Vian Thi Thanh vién HPQT kiém Giam dbc
3 | bao Van bai Thanh vién HDQT
4 | Tén That Anh Tuin Thanh vién HPQT kiém Phé Giam ddc
5 | Tetsuji Nagata Thanh vién HDQT

a. Chi tich HPQT : VU TIEN DUONG

Gigi tinh : Nam

Ngay sinh : 07/04/1967

Qudc tich - Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : X& Nhat Tan, huyén Kim Bang, tinh Ha Nam

bia chi thuong tra : 157/22 Puong D2, Van Thanh, Phuong 25, Quan

Binh Thanh, TP.HCM
S dién thoai lién lac: 0903801530
S6 CMND: 011814666 Noi cdp: CA. HANbi  Ngay cép: 05/11/2004
Trinh d0 van hoa : 12/12
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Trinh d6 chuyén mon:

Thac si Quan tri kinh doanh

Chue vy hién nay tai té chire niém yét: Cha tich Hoi dong quan tri

Qua trinh cdng téc:

Thai gian

Pon vi cong tac

Chic vu

06/1994 — 07/1995

Xi Nghi¢p Dich vu Ky thuat Dau khi
Bién - PTSC

Nhéan vién Hanh chinh

07/1995 — 12/1996

XN Ky thuat Dau khi Bién - PTSC

Nhan vién to ang ctu tran
dau

01/1997 — 12/1997

XN Ky thuat Dau khi Bién - PTSC

T6 truong To Gng chu tran
dau

12/1997 — 03/1999

Chi nhanh Coéng ty Dich vu k¥
Dau khi tai TP.HCM

thuat

Nhan vién T6 thuong mai

03/1999 — 12/2001

Chi nhanh Coéng ty Dich vu k¥
Dau khi tai TP.HCM

thuat

T6 truong To thuong mai

12/2001 — 01/2003

Chi nhanh Coéng ty Dich vu k¥
Dau khi - PTSC

thuat

Trudng phong Thuong mai

01/2003 — 04/2007

Chi nhanh Coéng ty Dich vu K¥ thuat
Dau khi tai TPHCM

Pho Trudong Chi nhanh

04/2007 — 12/2007

Cong ty TNHH mot thanh vién Thuong
mai va Dich vu Dau khi Bién (PTSC)

Phé Giam dbc

12/2007 — 09/2009

Cong ty TNHH MTV Thuong mai va
Dich vu Dau khi Bién - PTSC

Giam déc

10/2009 - 11/2011

Téng Cong ty C6 phan Dich vu Téng
hop Dau khi (Petrosetco) va Céng ty
TNHH MTV Thuong mai va Dich vu
Dau khi Bién (POTS)

Ph6 Toéng giam Déc
Petrosetco kiém Giam doc
POTS

11/2011 - Nay

Tong Cong ty C6 phan Dich vu Tong
hop Dau khi (Petrosetco) va Céng ty
TNHH MTV Thuong mai va Dich vu
Dau khi Bién (POTS)

Ph6 Toéng giam Déc
Petrosetco
Chu tich POTS

11/2011 - 02/2012
03/2013-Nay

Cong ty C6 phan Dich vu Phan phéi
Tong hop Dau khi (PSD)

Chu tich HDQT PSD

Chtic vu dang ndm giir & céc t chic khac: Pho Tong giam déc Tong Cong ty C6
phan Dich vu Téng hop Dau khi, Chu tich Céng ty TNHH MTV Thuong mai va
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Dich vu Dau khi Bién
Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Quyén loi mau thuan vai loi ich Cong ty:  Khang

Ty 1€ s& hitu chirng khoan cua ban than va nhiig nguoi lién quan:

- S& hitu c& nhan: 20.000 c6 phan
- S& hiru dai dién cho Petrosetco: 5.670.920 c6 phan
- Nhimg ngudi c6 lién quan: 0 ¢6 phan

Cac khoan no dbi véi Cong ty: Khong

b.  Thanh vien HDQT: HUYNH VAN THI

Giai tinh : Nam
Ngay sinh : 24/06/1973
Quéc tich : buc
Dan toc : Kinh
Qué quan : Quang Nam

bia chi thuong trd : Grosse Bockenheimer Str.46, 60313 Frankfurt Am
Main, Germany

S6 dién thoai lién lac:

S6 ho chiéu : C4AKVKNHPZ cip ngay: 23/03/2011 tai: General
Konsulat Ho Chi Minh Stadt
Trinh d¢ van hoa :12/12

Trinh d6 chuy@n mén : Béc si, thac s§ quan tri cong dong
Chuc vu hién nay tai t6 chirc niém yét: Thanh vién Hoi dong quan tri kiém
giam ddc diéu hanh

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Pon vi cong tac Chirc vu
i Tap doan tu vin Boston Chuyén gia tu van
2003 - 2005 Consulting Group tai btrc phat trién thi truong
2005 -2007 Tap doan tu van Boston Chuyén gia tu van

Consulting Group tai Thai Lan | phét trién thij trueong

Congty Cé Phan Dich VuPhan | .. .c .3 .
03/2007 — 14/2/2012 Phéi Tang Hop Dau Khi Gidm déc diéu hanh

Trang 46



&8 Cong ty Co phan Dich v Phan phai Téng hop Dau khi

PETROSETCO
PSD

Ban cao bach

Thai gian Pon vi cong tac

Chiic vu

Cong ty C6 Phan Dich Vu Phan

06/0212012 -31/10/2012 | pyerd PF L Tos ke

Chu tich Hoi dong
quan tri

Cong ty C6 Phan Dich Vu Phan

01/11/2012 — nay Phéi Tong Hop Dau Khi

Giam dbc diéu hanh,
Thanh vién Hoi dong
quan tri

Chuc vy dang ndm giit & cac t6 chirc khac: Khong
Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Quyén lgi mau thuin véi loi ich Cong ty: Khdng

Ty 1€ so hitu chitng khoén caa ban than va nhirng nguoi lién quan:

- S¢ hitu ¢ nhan: 0 c6 phan

- S¢ hiru dai dién cho Petrosetco: 2.844.540 c6 phan

- Nhimg ngudi 6 lién quan: 0 ¢6 phan

Cac khoan no d6i véi Cong ty: Khang

C. Thanh vién HDQT: PAO VAN DAl

Gigi tinh : Nam

Ngay sinh : 12/09/1979
Qudc tich :Viét Nam
Dan toc : Kinh

Qué quén : Hai Duong

biachi thwong trd  : 7.2 Lo B, Block 4 Chung cu My Phudc, 280/29 Bui
Hiru Nghia, Binh Thanh, HCM

S6 dién thoai lién lac : 0908 101 769

S6 CMND: 141862277 Noi cap: CA. Hai Hung Ngay cap: 19/04/1996

Trinh d0 van hoa :12/12

Trinh d6 chuy@n mén : Thac si Kinh té

Chtc vu hién nay tai to chic niém yét: Thanh vién HPQT

Qua trinh cdng tac:

Thoi gian Pon vi cong tac

Chwrc vu

09/2001-09/2002 Cong ty CP Ho trg phat trién tin hoc

(HIPT)

Chuyén vién Phong TC-KT
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Thaoi gian

Pon vi cong tac

Chic vu

09/2002-02/2006

Cong ty CP Dich vu Du lich Dau khi

Chuyén vién Phong TC-KT

03/2006-06/2008

Tong Cong ty CP Dich vy Tong hop
Dau khi.

Ph6 Ban TCKT

06/2008-12/2008

Tong Cong ty CP Dich vy Tong hop
Dau khi.

Truéng Ban TCKT

12/2008-nay

Tong Cong ty CP Dich vy Tong hop
Dau khi.

Ké toan trudng

Cong ty C6 Phan Hoi tu Théng minh

13/4/2011 - nay (Smartcom) Thanh vién HBDQT
] Cong ty C6 phan Dich vu Thuong | .. . . ..
10/8/2011- nay mai Dau khi Mi&n Trung Thanh vién HDQT
11/2011-02/2012 | Céng ty Co phan Dich vy Phan phoi Thanh vién HDQT

06/2012-nay

Tong hop Dau khi

Chuc vy dang nam giit & cac to chirc khac: Ké toan truong Tong Cong ty Co phan
Dich vu Tong hop Dau Khi, Thanh vién HDQT Céng ty CP Hoi tu Thong minh
(Smartcom), Thanh vién HDQT Cong ty C6 phan Dich vy Thuong mai Dau khi

Mién Trung.

Hanh vi vi pham phép luat: Khong

Quyeén loi mau thudn véi loi ich Cong ty: Khdng

Ty 1€ s¢ hitu chirng khoan cua ban than va nhiing nguoi lién quan:

- S hitu ca nhan: 0 ¢ phan
- S& hitu dai dién cho Petrosetco: 2.844.540 c6 phan

- Nhimg nguoi c6 lién quan: 0 c6 phan

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

d. Thanh vién HDQT: TON THAT ANH TUAN

Gigi tinh : Nam

Ngay sinh : 03/08/1973
Qudc tich - Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quén : Thura Thién Hué
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bia chi thuong trd

S6 dién thoai lién lac : 0903 11 34 66
: 022580037 Noi cap: CA. Tp.HCM, ngay cip: 20/12/1999

S6 CMND

Trinh d6 van hoa

:12/12

: 163/10B T6 Hién Thanh, P13, Quan 10, Tp.HCM

Trinh d6 chuyén mdn : K§ su may, Ctr nhan Kinh té, Thac sy Kinh té

Chuc vy hién nay tai té chirc niém yét: Thanh vién HDQT kiém Pho giam déc

Qué trinh cdng tac:

Thai gian

Pon vi cong tac

Chiic vu

06/1996 -07/2000

Cong ty van tai bién Sai Gon

Chuyén vién phong
Xuat khau thuyen
Vvién

08/2000 — 05/2003

Xi nghigp Tau Dich Vu - Tong Cong ty
Dich Vu Ky Thuat Dau Khi

K¥ su may, Sy quan
van hanh may

06/2003 — 09/2007

Cong ty TNHH MTV Thuong Mai va
Dich Vu Dau Khi Bién

Chuyén vién thuong
mai

10/2007 — 01/2009

Van phong dai dién Cong ty TNHH MTV
Thuong Mai va Dich Vu Dau Khi Bién

Pho Van phong dai
dién

02/2009 — 09/2010

Van phong dai dién Cong ty TNHH MTV
Thuong Mai va Dich Vu Dau Khi Bién

Truong Van phong
dai dién

09/2009 — 03/2010

Téng Cong ty CP Dich vu Tong hop Dau
Khi (Petrosetco)

Ban chuan bi du an
phan phdi cac san
pham PP  Dung
Quit (Ban PP Dung

Quit)

Cong ty Phan Phdi Nguyén Liéu Cong

Téng Hop Dau Khi

04/2010 - 012012 | | Y A Phé Gidm déc
02/2012- Cong ty Phan Phdi Nguyén Liéu Cong | .., .z
28/02/2013 Nghiép Dau Khi Gidm doc
03/2013-04/2013 | SON9 ¥ €O Phan Dich Vu Phan Phol | oy o iy déc

04/2013- Nay

Cong ty C6 Phan Dich Vu Phan Phdi

Téng Hop Dau Khi

Thanh vién HDQT
kiém Pho Giam doc

Cong ty C6 Phan Dich vu Ban lé Dau Khi
(PVR)

Chu tich HDQT

Chtic vu dang ndm giir & cac to chirc khac: Chu tich HDQT Céng ty Co Phan Dich
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vu Bén 1¢ Dau Khi (PVR)

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén loi mau thuan vai loi ich Cong ty: Khéng

Ty 1€ s& hitu chirng khoan caa ban than va nhiig nguoi lién quan:
- So hitu ca nhan: 50.000 c6 phan
- S6 hitu dai dién: 0 C6 phan
- Nhimg ngudi 6 lién quan: 0 c6 phan.

Cac khoan ng d6i véi Cong ty:Khéng

e. Thanh vién HPQT: TETSUJI NAGATA

Gigi tinh : Nam

Ngay sinh : 31/08/1965

Qudc tich : Nhat Ban

Dén toc : Nhat Ban

Qué quan : Kanagawa, Nhat Ban

bia chi thuong tri : 203, Harigaya 3-7-2 Urawa-ku, Saitama, Nhat Ban
S6 dién thoai lién lac :0908260633

S6 hochiéu : TZ0814934 Noi cap: Lanh sy quan Nhat Ban tai TP.HCM
Ngay cap : 16/11/2012

Trinh d0 van hoa :12/12

Trinh d6 chuyén moén : Thac sy quan tri kinh doanh

Chuc vy hién nay tai té chirc niém yét: Thanh vién HPQT.

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Pon vi cong tac Churc vu
1988 - 1955 Cong ty chiing khoén Sanyo (Nhat Ban) Nhén vién moi gidi
1995 - 2006 Cong ty Bloomberg (Nhat Ban) Trudng phong phén tich
2006 - nay East Wing Asset Management (Nhat Ban) | Giam ddc diéu hanh
2010 - nay East Wing ASA Capital Pte.Ltd Giam ddc diéu hanh

Chuc vu dang nim giit & cac to chtrc khac: Giam ddc didu hanh East Wing Asset
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Management va East Wing ASA Capital Pte. Ltd

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén loi mau thuan vai loi ich Cong ty: Khang

Ty 1€ s& hitu chirng khoan caa ban than va nhiig nguoi lién quan:
- So hitu ca nhan: 0 ¢6 phan
- S6 hitu dai dién: 0 Cd phan
- Nhimg ngudi 6 lién quan: 0 c6 phan.

Cac khoan no dbi véi Cong ty: Khong

14.2 Thanh vién Ban Giam doc

Stt

Ho va tén Chirc vu

1

Huynh Vin Thi Giam déc

Lam Quéc Khanh Phé Giam déc

H Minh Tri Phé Giam dbc

Ton That Anh Tuan Phé Giam dbc

Giam déc: HUYNH VAN THI
Xem phan thanh vién HDQT

Phé Giam doc: LAM QUOC KHANH

Gi¢i tinh : Nam

Ngay sinh : 16/06/1973

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Khanh Hoa

Dia chi thuong trd: P503, Chung cur 23A, Lé Quy Dén, P.6, Q.3, Tp.HCM
S dién thoai lién lac: 09 4444 1616

S6 CMND: 025495593 Noi cip: CA TP. HCM Ngay cap: 15/02/2012
Trinh d6 van hoa : 12/12

Trinh d6 chuyén moén: Cur nhan Anh van

Chte vu hién nay tai to chtc niém yét: Pho Giam Déc kiém truong phong Kinh
doanh Dién thoai

Qua trinh cdng téc:
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Thai gian Pon vi cong tac Chiic vu

Cong ty Lién doanh Nha may Bia Viét

Nam — Nha Trang Dai di¢n ban hang cap cao

1995 — 1998

Giam dbc kinh doanh khu

1999 — 2007 | Cong ty Shell — Viét Nam .\ I\
vuC mién trung + mién nam

Giam ddc kinh doanh, kiém

2007 — 2011 | Van phong dai dién Nokia - Viét Nam gidm déc bao Vé thuong hicu

Cong ty CP Dich vu Phén phéi tong Hop | Pho Giam dbc kiém trudng P.

2011=Nay | i3 Khi Kinh doanh Dién thoai

Chuc vy dang nam giit & cac t6 chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén loi mau thuan véi lgi ich Cong ty:  Khong

Ty 1€ s& hitu chitng khoén caa ban than va nhirng nguoi lién quan:
- S¢ hitu ca nhan: 350 ¢6 phan
- S& hiru dai dién : 0 ¢ phan
- Nhimg nguoi 6 lién quan: 0 ¢6 phan

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

c. Phé Giam doc: HO MINH TRIi

Gidi tinh: Nam

Ngay sinh: 21/3/1982
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Qué quan: Quang Nam

bia chi thuong tri: 48 Pha Tho Hoa, P.Phi Tho Hoa, Quan Tan Pha, Tp. HCM
S6 dién thoai lién lac:  0908.197.428

S6 ho chiéu: B4150095 Cap ngay:  17/05/2010 Cép tai: TP.HCM
Trinh d6 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén:  Kisu CNTT

Chuc vy hién nay tai t6 chuc niém yét: Pho Giam Ddc kiém Truang phong kinh
doanh IT

Qua trinh cong tac:
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Thaoi gian Pon vi cong tac Chirc vu

4/2005 —8/2008 | Cong ty Sony Viét Nam Quan ly san pham

Cong ty c6 phan dich vu phan phéi tong

8/2008 — 8/2010 hop Dau Khi

Quan ly nhdn hang

Cong ty ¢b phan dich vu phan phéi tong

8/2010 - Nay hop Dau Khi

Truong phong KD IT

3/2013 - Nay ﬁgg%% ffhfhé” dich vu phan phoi tng | by ism Péc

Chuc vy dang ndm giit & cac to chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén lgi mau thudn véi loi ich Cong ty: Khdng

Ty 1€ s& hitu chitng khoan caa ban than va nhirng nguoi lién quan:
- S hitu ca nhan: 25.400 c6 phan
- S& hiru dai dién : 0 ¢d phan
- Nhimg nguoi 6 lién quan: 0 c6 phan

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

d. Pho Giam déc: TON THAT ANH TUAN
Xem phan thanh vién HDQT

14.3 Ké Toan Truéng
Ké toan truong: LE THI CHIEN

Gidi tinh: N

Ngay sinh: 30/04/1962

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: bong Khé — Bong Son — Thanh Hoa

Dia chi thuong tra:  A18 (52) Pham Viét Chanh, F19, Quan Binh Thanh, TP HCM
S dién thoai lién lac:

S6 CMND: 23800254 Noi cdp: Céng an TP.HCM  Ngay cap: 18/05/2000
Trinh d6 van hoa:  10/10

Trinh d6 chuyé&n mén: Trung Cap
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s
Churc vu hién nay tai té chirc niém yét: Ké toan trudng
Qua trinh cong tac:
Thai gian Pon vi cong tac Chiic vu
. i Phong Ké hoach Cong ty Cao su Pong Phi —
Tir 0971981 Téng Cong ty Cao su Viét Nam- Song Bé (Binh | Nhan vién
03/1983 X
Phuéc)
. i Phong Ké hoach Céng ty Cao su Phuéc Hoa —
Tr 04/1983 Tdng Cong ty Cao su Viét Nam Séng Bé (Binh Nhan vién
09/1986
Duong)
Tur 10/1986 — Hoc nghiép vu tai Truong Trung cap tai chinh 4- "
10/1988 TP HCM Hoc Vien
. Nong trudong Cao su BS La -Cong ty Cao su L. \
2/113341988 a Phudc Hoa — Tong Cong ty Cao su Viét Nam Egﬁoiﬁﬁong
Song B¢ (Binh Duong) & g
Tu 03/1992- Ké toan Xi nghiép Lién hop Ba Son — B Quéc | Chuyén vién ké
11/1999 phong. toan
Tur 12/1999- Chuyén vién ké
7/2005 L ) . . . toan
Chi nhanh Cong ty Dich vu Ky Thuat Dau khi
PTSC tai TP HCM o,
Tur 07/2005- Pho phong ké
3/2007 toan _ CN
Tir 4/2007- . i Pho phong ké
09/2009 Cong ty TNHH TM DV Dau khi Bién — TPHCM. t0an
Tir 09/2009- P 2 AU Chuyeén vién Ké
11/2010 Tong Cong ty CP DV Tong hop Dau khi. toan téng hop
Ban TCKT - Tong Cong ty CP DV Tong hop Chuyén vién Ké
Tir 12/2010- Dau khi. tozfln tong hop
01/2011 K€ toan trudng
Cong ty TNHH Petrosetco —~SSG (PSSSG) Cong ty TNHH
PSSSG
Ban Tai chinh ké todn Tong Cong ty CP DV Phé Ban Tai
Tir 02/2011 - Tong hop Dau khi chinh ke toan
05/2011

Cong ty TNHH Petrosetco -SSG.(PSSSG)

Ké toan truong
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Thoi gian Pon vi cong tac Churc vu

T 07/2011 dén

Ban Tai chinh ké toan Tong Cong ty CP DV

Téng hop Dau khi Pho Ban TCKT

nay Er(]“)ir.]g ty CP Dich vu Phan phéi Tong hop Dau K& todn trudng
Chtic vu dang nam giir & céc to chire khac: Phé  Ban tai chinh ké toan Tong Cong
ty C6 phan Dich vy Tong Hop Dau Khi
Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Quyén loi mau thuan vai loi ich Cong ty: Khong
Ty 1€ so hitu chitng khoén caa ban than va nhirng nguoi lién quan:
- S¢ hitu ca nhan: 15.350 ¢6 phan
- S¢ hiru dai dién: 0 c6 phan
- Nhimg ngudi 6 lién quan: 0 ¢6 phan
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khang
14.4  Thanh vién Ban kiém soat
Stt Ho va tén Chirc vu
1 V4 Trung Vuong Truong Ban kiém soat
2 Son Chi Tan Thanh vién Ban kiém soat
3 bang Minh Sang Thanh vién Ban kiém soat

a. Truwéng Ban kiém soat: VO TRUNG VUONG

Gi¢i tinh - Nam

Ngay sinh : 04/04/1984

Quéc tich - Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Hung Nghia, Phudc Nghia, Tuy Phudc, Binh Binh

bia chi thuong trd  : Hung Nghia, Phudc Nghia, Tuy Phudc, Binh Dinh

S6 dién thoai lién lac: 0902403085

S6 CMND: 211798109  Noi cdp: Cong an Binh Pinh  Ngay cap: 26/8/1999
Trinh @ van hoa  : Pai hoc

Trinh d6 chuyé&n mén: Ctr nhan kinh té, Kiém toéan vién

Chuec vu hién nay tai té chirc niém yét: Truong Ban kiém soat
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Qua trinh cdng téc:
Thoi gian Pon vi cong tac Churc vu
2007-2012 Cong ty TNHH Ké toan va Kiém toan A&C Kiém toan vién

06/11/2012 - Nay | Cong ty CP Dich vu phan phéi tong hop dau khi

Truong ban Ban
kiém soéat

Chuc vy dang ndm giit & cac t6 chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén loi mau thuan vai loi ich Cong ty: Khong

Ty 1€ so hitu chitng khoén caa ban than va nhirng nguoi lién quan:

- S& hitu ca nhan: 0 ¢6 phan

- S hiru dai dién: 0 co phan

- Nhitng ngudi c6 lién quan: 0 ¢b phan

Cac khoan no d6i véi Cong ty: Khang

b. Thanh vién Ban kiém soat: PANG MINH SANG

Giai tinh
Ngay sinh
Qudc tich
Dan toc

Qué quan

: Nam

: 09/12/1987
: Viét Nam

: Kinh

: Long An

Dia chi thuong trd: Ap Binh Thiy, Xa Hoa Khanh Pong, Huyén Buc Hoa,

Tinh Long An

S4 dién thoai lién lac: 09 32 61 65 62

S6 CMND: 301233440 Noi cap: CA Long An

Trinh 36 van hoa  : 12/12
Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan kinh té

Ngay cép: 23/10/2002

Chtc vu hién nay tai to chiic niém yét: Thanh vién Ban kiém soét

Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Pon vi cong tac

Chirc vu

08/2009-02/2011

Ngéan hang Trustbank

Chuyén vién tin dung
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03/2011-nay

Dau khi (Petrosetco) Pau tu

11/2012 — nay

Cong ty Co Phan Dich Vu Phan Phéi
Tong Hop Dau Khi

C.

Chtic vu dang nam gitr & cac td chac khac: Chuyén vién Ban ké hoach Pau tu Tong
Cong ty Cb phan Dich vu Téng hop Dau Khi
Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Quyén lgi mau thudn véi loi ich Cong ty: Khdng
Ty 1€ so hitu chitng khoén cua ban than va nhirng nguoi lién quan:
- S¢ hitu ca nhan: 0 ¢6 phan
- S¢ hiru dai dién : 0 ¢ phan
- Nhimg nguoi 6 lién quan: 0 c6 phan

Cac khoan no d6i véi Cong ty: Khang

Thanh vién Ban kiém soat: SON CHI TAN

Gigi tinh : Nam

Ngay sinh : 10-08-1981
Qudc tich - Viét Nam
Dan toc : Kinh

Qué quén : Soc Trang

Dia chi thuong tra: 18A Nguyén Vin Giai, Phuong Pa Kao, quan 1, Tp.HCM
S6 dién thoai lién lac: 0989043031

S6 CMND: 025299476 Noi cap: Cong an TP.HCM  Ngay cip: 17/4/2010
Trinh d6 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén:  Cir nhan luat

Churc vu hién nay tai té chirc niém yét: Thanh vién Ban kiém soét

Qua trinh cdng tac:

Thoi gian Pon vi cong tac Chirc vu

4/2004 —03/2005 | Cong ty Cé phan Dia éc Dt Viét | Nhan vién Phéap Iy

04/2005- 7/2005

Cong ty Cb phan TM-DV-XNK

Quan 1 Nhan vién Phong Téng vu
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08/2005-02/2007

Cong ty TNHH AMBYS

Chuyén vién phong So htru tri
tué

03/2007-04/2008

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

Chuyén vién Phong phat trién
kinh doanh

04/2008-8/2009

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

Chuyén vién Ban T4 chirc Hanh
chinh

08/2009-6/2010

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

Thu ky Tong Giam ddc

7/2010-7/2011

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

Truong phong Phap ché

8/2011-11/2011

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

P.Truong Ban Phap ché va
Truyén thong

11/2011 — nay

Tong Cong ty CP Dich Vu Tong
Hop Dau Khi

Truéng Ban Phap ché va Truyén
thong

11/2012 — nay

Cong ty CP dich vu Phan phoi
Tong hop Dau Khi

Thanh vién Ban kiém soat

Chuc vy dang nam giir & cac t6 chuc khac: Truong Ban Phap ché va Truyén thong

Tong Cong ty c6 phan Dich vy Tong hop Dau khi

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyeén logi mau thudn véi loi ich Cong ty: Khdng

Ty Ié s& hitu chitng khoén cua ban than va nhirng nguoi lién quan:

S& hitu ca nhan: 0 ¢ phan
S¢ hitu dai dién: 0 ¢6 phan

Nhitng nguoi ¢6 lién quan: 0 ¢ phan

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

15. Tai san

Gia tri tai san cb dinh theo bao céo tai chinh d3 duoc kiém toan cua Cong ty giai
doan ¢6 phan 01/12/2011 - 31/12/2012, Quy 1/2013 nhu sau:
Gia tri TSCP tai thoi diém 31/12/2012 va 31/03/2013

Dvt: Ty dong

31/12/2012 31/03/2013
Stt Khoa ., A .
oan muc Nguyén Gia tri Nguyén Giatri
gia con lai gia con lai
I Tai san ¢6 dinh hiru hinh 6,770 2,676 6,908 2,574
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Pmiz,umu
31/12/2012 31/03/2013

Stt Khoin myc Nguyén Giatri Nguyén Giatri

gia con lai gia con lai
1 | Phuong tién van tai 3,543 1,934 3,543 1,817
2 | Thiét bi dung cu quan ly 3,227 0,742 3,365 0,757
Il | Taisan cé dinh vo hinh
1 | Phan mém vi tinh 0,878 0,115 0,891 0,114
Tong cong (1+11) 7,648 2,791 7,799 2,688

Nguén: Bao céo tai chinh kiém toan giai doan 01/12/2011-31/12/2012, B4o céo tai chinh

quy 1/2013

16. Ké hoach san xuat kinh doanh, lgi nhuan va cé tic dw kién dat dwgc trong nim
tiép theo
16.1 K& hoach kinh doanh ciia Cong ty

Pinh hwéng phat trién

16.2

Trong linh vuc phan phéi dién thoai di dong, PSD dinh huéng: Phat trién hé
thdng phan phdi chuyén nghiép sé 1 tai thi truong Viét Nam va cing véi
Samsung gianh vi tri s6 1 vé thi phan trén thi truong dién thoai va giir 6n dinh vi
tri nay lau dai.

Dbi véi linh vuc Phan phéi san pham May tinh xach tay, PC, linh va phu kién
dién tir, PSD dinh hudng: Tro thanh nha phan phdi chuyén nghiép va c6 tam anh
huong manh dén thi trudng trong linh vyc IT. PSD s& ting cuong nd luc ma
rong hoat dong kinh doanh trong linh vuc du &n va doanh nghiép (B2B) ciing
nhu linh virc phan phdi phan mém.

Déi voi linh vuc Phan phéi va béan 1¢ Db choi thong minh, PSD s& tryc tiép phét
trién chudi ctra hang dd choi tri tué tai cac Trung tdm thuwong mai tai céc thanh
phd 16n, @ong thoi ban cac san pham dén nguoi tiéu dung thong qua hé thong
nha sach, cac cira hang vat pham chuyén dung cho tré em.

K& hoach doanh thu, lgi nhuén va cé téc dw kién niam tiép theo

PSD dit cho minh ké hoach doanh thu, lgi nhuan va ¢ tac du kién nam 2013 sau:

Trang 59



=28 Cong ty Co phan Dich vu Phan phai Téng hop Dau khi Bdn cao bach

PETROSETCO
PSD

Ké % ting | Thyc | %

UIng i hoach | /9iam | pjgn | thuc
2013 so hién
Chi tiéu Pvt véi 12T /Ké
01/01/12- | OU/12/11- | o1, nim | QU | hoach
31/12/12 | 31/12/12 2012 | 2/2013 | nam
2013
Von diu ty 120 120 | 14222| 185% | 142,22 | 100%
I6(VDL) ddng ! ! :
Doanh thu ty

A ) 0 0
thuan (DTT) dong 5.263 5.813 6.303 19,8% | 1.311| 19,9%

Loi nhuan sau ty

, N 0, 0
e (smy | ding 101 117 107|  s59%| 31]201%
Ty Ié 0, 0, 0 0, 0,
- % 19% |  20%|  17% 2.4%

Tyle % 8420 | 97.7%| 7520 21.9%
LNST/VDL ’ ! ’ :
Ty 1& ¢o tuc/ o . .

o % 74% 60%

Nguén: Nghi Quyét dai hgi dong cé dong sé 02INQ-PHPCP ngay 02/04/2013, Bdo
c&o tai chinh kiém todn giai doan 01/12/2011-31/12/2012, Bao céo tai chinh Quy 1/2013
< Can cir dat ké hoach lgi nhuén ¢ tirc néu trén:

- Can cur vao dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi cua Viét Nam dén nam 2020;

- Can ctr vao sy tang trudng cia nganh, linh vuc ma PSD tham gia hoat dong hién nay
va dy bdo su tang trudng nganh trong thoi gian tdi;

- Can ctr vao tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty hién nay va dinh huéng, ké
hoach kinh doanh ctia Cong ty trong thoi gian dén trén co s& xem xét nhitng diéu kién
thuan 1oi, kho khin ciing nhu méi quan hé ctia Cong ty v6i cac nha cung cip, v6i cac
dbi tac kinh doanh. Pic biét v6i nhitng diém ndi bat sau:

1- Tang truong doanh thu binh quén cua cdng ty thoi gian qua trén 7,3% (trir nam
2012 doanh thu giam do bj gian doan tir thang 7 dén thang 9 trong qua trinh chuyén
giao tir phan phdi dién thoai Nokia sang dién thoai Samsung. Do vay Chung toi dit
ké hoach lgi nhuan nam 2013, khi hoat dong phan phéi dién thoai Samsung di vao
6n dinh, voi mic doanh thu téi thiéu s& twong dong vai doanh thu trung binh cua
cac nam 2010, 2011.

2- Su phét trién cua cong ty s& ngay cang 6n dinh va phét trién nho lién tuc mé rong
mang ludi phan phéi trén toan qudc, nhd d6 PSD sé& ngay cang 16n manh hon so voi
trude day. Viéc chuyén doi phan phdi tir Nokia sang Samsung ky vong sé tao budc

phét trién mai va bén ving hon cho PSD nhd thé manh va vi thé cua Samsung trén
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thi truong dién thoai di dong.
3- Cong ty ngay cang da dang héa san pham phan phéi ciing nhu mé rong quan hé véi

cac nha san xuat hang dau thé gioi. ...
17. Panh gia cha td chire tw vin vé ké hoach lgi nhuan va cé tirc

Trén co so thu thap théng tin, phéan tich thyuc trang hoat dong kinh doanh, tinh hinh
tai chinh hién nay caa PSD, Cong ty C6 phan Chung khoan Dau Khi nhan thiy rang PSD la
don vi ¢6 dugc uu thé va tiém niang phat trién 16n trong linh vuc phan phi cac san pham
dién tir. Viéc duoc quyén phan phdi san pham dién thoai Samsung va cac thiét bi dién ti,
May tinh xach tay cua cac hang ndi tiéng trén thé gigi minh chiing cho uy tin ciaa Cong ty
trén thi truong trong nudc va véi nha cung cap. Voi dinh huéng va ké hoach phat trién kinh
doanh cua Cong ty trong thoi gian téi, chdng t6i du kién ké hoach lgi nhuan va co tic PSD
trong ndm 2013 14 c6 thé dat duoc néu khdng chiu anh hudng bai cac su kién bat kha khang.

Cong ty C6 phan Chiing khoan Dau Khi luu y rang nhitng nhan xét caa ching toi chi
c6 gia tri tham khao cho cac nha dau tu, PSI khuyén cdo cac nha dau tu nén tham khao Ban
cao bach nay truéc khi quyét dinh dau tu, Cac thong tin trinh bay hoic cac nhan dinh néu

trén khéng ham y PSI bao dam gié tri cua co phiéu va két qua dau tu vao co phiéu nay.
18. Thong tin vé nhitng cam két nhung chwa thuc hién cia PSD

Tai ngay 31 thang 12 nam 2012, cac khoan bao lanh tir Ngan hang TNHH Mgt thanh
vién HSBC Viét Nam cho Cong ty van con hiéu luc. Theo d6, ngan hang nay da va dang
cung cip cho Cong ty cac khoan bao lanh thanh toan véi gia tri bao Ianh 1a 40 ty VND.
Khoan bao lanh nay nam trong han mic duoc vay toi da 17 triéu USD tai Ngan hang TNHH
Mot thanh vién HSBC Viét Nam.

19. Céc thong tin, cac tranh chap kién tung lién quan téi Cong ty ma co6 thé anh
hwong dén gia ca chirng khoan niém yét

Ngay 03/07/2012, Cuc thué TP. H6 Chi Minh ra Quyét dinh s6 2759/QD-CT-TTr1-

N4 ngay 03 thang 7 ndam 2012 cua Cuc thué thanh phé Ho Chi Minh vé viée “xir ly vé thué,

xt phat vi pham hanh chinh qua thanh tra viéc chip hanh phép luat thué” déi véi Cong ty

TNHH MTV Dich vu Phan phéi Téng hop Dau khi cho ky tir ndm 2008 dén nim 2011 cu

thé nhu sau:
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Khoan muc Gi4 tri (dong)
Truy thu thué nim 2008-2011 20.822.369.631
Phat nop cham tién thué 7.867.053.180
Phat do khai sai thué 2.082.236.963
Tong cong 30.771.659.774

Trong nim 2012, Cong ty da nop sb tién truy thu va phat nop cham l1a 8.028.384.096
d6ng, khoan nay da duoc hach toan vao khoan muc chi phi khac trén béo céo tai chinh nam
2012.

Niam 2009 khi thyc hién quyét toan thué TNDN hang nim Cong ty da thyc hién theo
quy dinh caa Bo Tai chinh vé viéc giam thué cho cac doanh nghiép vira & nho néu thoa cac
diéu kién theo Nghi quyét 30/2008/ NQ-CP ngay 11/12/2008 cua Chinh phi. Nhung dén
thang 5/2012 khi Cuc thué thuc hién thanh tra quyét toan thué 5 nam (2008-2011) cua Cong
ty c6 phan truy thu thué TNDN nam 2009 va phat nop cham 1a 22.743.275.679 dong véi ly
do khong du diéu kién dé giam thué theo Nghi quyét 30/2008/ NQ-CP ngay 11/12/2008 cua
Chinh phu bao gdbm céc khoan sau day:

- Thué TNDN truy thu: 15.101.776.679 dong
- Phat vi pham hanh chinh: 1.510.177.668 dong
- Phat cham nop: 6.131.321.332 dong

Viéc duoc huong wu dai thué ddi voi cac doanh nghiép vira va nho nam 2009 duoc
PSD thuc hién theo ding cac van ban quy dinh cua Chinh phu, nén dbi véi khoan truy thu
va phat thué nay. Hién nay PSD d3 hoan thién hd so va goi cong van toi Tong Cuc thué, Bo
Tai Chinh dé 1am rd van d& nay. Cong ty da tam nop phan thué truy thu 15.101.776.679
dong theo yéu cau cia co quan thué.. Viéc xac dinh sb thué phai nop bé sung (néu co) hoic
hoan lai thué truy thu s& can ctr vao quyét dinh cudi cing cia Tong Cuc thué. PSD cam két
hoan thanh ding nghia vu thué ngay sau khi ¢ két qua quyét dinh cudi cing cua Téng cuc

thué.

V. CHUNG KHOAN NIEM YET
1. Loai ching khoan

Loai ching khoan niém yét 1a C6 phiéu phé thong
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2. Meénh gia
Ménh gia chung khoan niém yét 1a 10.000 ddng/cd phiéu (muoi nghin dong/ mét cb
phiéu)

3. Tong s6 chitng khoan niém yét
S6 ching khoan niém yét la 14.222.700 c6 phiéu (Mudi bon triéu hai trim hai muoi
hai ngan bay tram c6 phiéu)

4. Sb lwong c6 phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh caa phap luat hoic

ciia té chirc phat hanh

S0 lwgng co phan | Ty 1&/

Co dong Chirc vu nim g VDL,
Vii Tién Duong Chu tich HDQT 20.000 |  0,14%
Huynh Van Thi 21::;11 dgfn HbQT- -1 0,00%
bao Van bai Thanh vién HDQT - 0,00%
Tén Thit Anh Tuin Thanh vien BOQT 50.000 |  0,35%
Tetsuji Nagata Thanh vién HDQT - 0,00%
Ho Minh Tri Ph6 Giam ddc 25.400 0,18%
Lam Quéc Khanh Phé Giam déc 350 0,00%
Vo Trung Vuong Truéng BKS - 0,00%
bang Minh Sang Thanh vién BKS - 0,00%
Son Chi Tan Thanh vién BKS - 0,00%
Lé Thi Chién Ké& Toan Truong 15.350 0,11%
mg Egg%gﬁfhf’ha” Dichvu | cng ty me 11.360.000 | 79,87%
TONG CONG 11.471.100 | 80,65%

S6 lwgng c6 phiéu han ché chuyén nhuong theo cam két cua thanh vién HPQT,
BKS, BTGP, KTT tinh trén sé ¢6 phan ding ky niém yét 1a 111.100 c6 phiéu, s6 c6 phan
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ciia Téng Cong ty Co phan Dich vu Tong hop Dau Khi co dai dién la thanh vién Hoi dong
quan trj 1a 11.360.000 c6 phan. S6 ¢b phiéu nay sé& bi han ché chuyén nhuong 100% trong
06 thang va han ché 50% trong 06 thang tiép theo ké tir khi Cong ty niém yét c6 phiéu.

5. Phwong phap tinh gia
5.1. Gi4 tri so sach
Gi4 trj s6 sach ctia Cong ty tai cac thoi diém 31/12/2012, 31/03/2013

Chi tiéu 31/12/2012 31/03/2013
Vén chii s¢ hitu 147 ty dong 234 ty dong
S6 luwong ¢6 phiéu luu hanh binh quan (*) 12.000.0000 CP 12.030.448 CP
Gia tri s sach trén mdi cb phiéu (BV) 12.257 d@ong/CP |  19.434 dong/CP

(*) Ghi chii: Ngay 26/03/2013, Cong ty hoan thanh ting vén tir 120.000.000.000 dong
1én 142.222.700.000 dong.

5.2. Gia tham chiéu caa co phiéu trong ngay giao dich dau tién

Gia khai diém niém yét cia co phiéu PSD s& duoc tinh theo phuong phap so sanh
P/E va P/B véi cac Cong ty cling nganh da niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam
va phuong phap chiét khau dong tién.

a. Phwong phap so sanh dwa trén chi sé6 P/B

Phuong phép nay tinh gia c6 phiéu dua trén gia tri s6 sach cua PSD va muc binh
quan ciia hé s6 gié thi trudng trén gia tri s6 sach ciia cac Cong ty cuing nganh dang niém yét
tai S& Giao dich chitng khoan Tp.Hb Chi Minh va S¢ Giao dich chiing khoan Ha Nai.

Cong thirc dinh gia:

P=BV/*P/Bbq

Trong do:

P: Gia ¢ phiéu

BV (Book Value): Gia tri so séch

P/Bbq: Hé s6 giad/ Gia tri s6 sach binh quan.

b. Phwong phap so sanh h¢ s6 P/E

Phuong phép nay tinh gid c6 phan dya trén thu nhap trén mdi c6 phiéu cua PSD va
muc binh quan caa hé sb gia thi truong trén thu nhap mai c¢b phiéu cua cac Cong ty cling
nganh dang niém yét tai S¢ Giao dich ching khoan Tp.HS Chi Minh va S¢ Giao dich ching
khoan Ha Noi.
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Cong thuc dinh gia:
P=EPS*P/Ebq

Trong do:

P: Gia cd phiéu

EPS (Earning per share): Thu nhap trén mdi ¢é phiéu

P/Ebq: Hé s6 gia/Thu nhap binh quan nganh

c. Phuong phap chiét khau dong tién (DCF- Discounted cashflows valuation

techniques)

Phuong phap dinh gia theo DCF dya trén nguyén tic co ban nhat 1 wdc tinh gia tri

cua tat ca cac ludng tién ty do ma doanh nghiép sé& thu duoc trong tuwong lai va quy ching vé

gia tri hién tai bang cach chiét khau céc ludng thu nhap nay theo mot ty I¢ chiét khau pho

hop.
Cong thirc chiét khau ludng tién:
py— FCR_, FCR, | TFCF(1+g)
(1+k) (1+k)2 7 (k—g)(1+ k)"
Trong do:

PV: Gia tri hién tai.

FCF;: Dong tién ty do nam thu i

k: L&i suat chiét khau.

TFCF: Gia tri dong tién ty do con lai vao cudi thoi ky.

g: Toc do tang truong gia dinh 1 lién tuc trong suét thoi gian du béo.

n: S6 nam du bao dugc sir dung trong mé hinh dinh gia.

FCFi: Ludng tién tu do nam thi i. Bao gom 2 loai nhu sau:

- FCFE: 1a dong tién con lai sau khi trir di cac khoan chi phi hoat dong, thanh toéan lai
vay va thanh toan no, cting céc khoan chi tiéu von khac.

- FCFF: 14 dong tién con lai sau khi trir di cac khoan chi phi hoat dong va thué. FCFF
ciing dugc hiéu 1a tong cac dong tién dbi véi tat ca cac nha dau tu vao doanh nghiép
bao gdbm: ¢6 dong, chii no va cd dong uu dai.

Hoi dong quan tri PSD s& tinh toan gia niém yét dy trén nhitng phuwong phap trén va thdng
bao chinh thirc gia niém yét trudc thoi diém dua c6 phiéu PSD giao dich trén S¢ Giao dich

Chang khoan Ha Noi
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6. Gidi han vé ty Ié nam giir d6i véi ngudi nwéc ngoai

Diéu Ié caa PSD khong quy dinh cu thé ty 1é nam giir dbi véi c6 dong 1a ngudi nudc
ngoai, Vi vay cb dong 1a ngudi nudc ngodi co thé tham gia mua ban c6 phan cua Cong ty
theo quy dinh cua Phap luat Viét Nam hién hanh,

Khi c6 phiéu cia PSD duoc niém yét giao dich tai S¢ Giao dich Chting khoan Ha
Nbi, ty 1& nam giir ciia nguoi nudc ngoai tuan theo quy dinh hién hanh 1a 49% theo Quyét
dinh sb 55/2009/QD-TTg ngay 15/04/2009 cua Thu tuéng Chinh pha vé ty 1é tham gia cua
bén nudc ngoai vao thi treong ching khoan Viét Nam,

Ty 1& ndm giir cta cac co dong nudc ngoai cd thé thay doi theo cac quy dinh cua
phép luat tai thoi diém twong tng.

Tai thoi diém 24/05/2013, nha dau tu nudc ngodi nam giir 540.000 cb phiéu chiém

3,8% vén diéu Ié cua Cong ty.

7. Cac loai thué c6 lién quan

7.1 Thué lién quan dén té chirc niém yét chirng khoan

e Thué GTGT: Theo Théng tu s 129/2008/TT-BTC ngiy 26 thang 12 nam 2008
cia Bo tai chinh “Hudng dan thi hanh mot sé diéu cua luat thué GTGT va
huéng dan thi hanh nghi dinh 123/2008/ND-CP ngay 08/12/2008 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat thué GTGT ”, muc
thué suat ma Cong ty hién dang 4p dung theo thong tur nay.

e Thué thu nhap doanh nghiép: Theo Thong tu s6 130/2008/TT-BTC ngay 26
thang 12 ndm 2008 cua B¢ tai chinh “Huéng dan thi hanh mot s6 diéu coa luat
thué TNDN sb 14/2008/QH12 va huéng dan thi hanh nghi dinh 124/2008/ND-
CP ngay 08/12/2008 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua
Luat thué TNDN”, mirc thué hién nay Cong ty dang ap dung la 25%.

e  Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai: Thué thu nhap hoan lai duogc tinh trén cac
khoan chénh léch giira gia tri ghi s6 va co sé tinh thué thu nhap caa céc khoan
muc tai san hoac cong no trén bao céo tai chinh va dugc ghi nhan theo phuong
phap bang can d6i ké toan. Thué thu nhap hodn lai phai tra phai duoc ghi nhan
cho tat ca cac khoan chénh léch tam thoi con tai san thué thu nhap hodn lai chi
dugc ghi nhan khi chic chin c¢6 du lgi nhuan tinh thué trong tydng lai dé khau
trir cac khoan chénh léch tam thoi. Dén 31/03/2013, Cong ty da khau trir hét va

khong con khoan thué thu nhap hoan lai.
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e Thué xuat, nhap khau: Theo Théng tu s6 193/2012/TT-BTC ngay 15/11/2012
ban hanh biéu thué xuit khau, biéu thué nhap khau wu dii theo danh muc mat
hang chiu thué.

- Muc thué xuat khau: 0%.
- Muc thué nhap khau tuy thudc vao mit hang nhap khau giao dong tir 0%
dén 20 % va thay d6i hang nim theo quy dinh cua co quan thué.

e C4c loai thué khac (thué mén bai, thué thué dat, thué thu nhap ca nhan): Céng ty
ké khai va ndp theo quy dinh cua phép luat.

7.2 Thué lién quan dén hoat dong giao dich chirng khoan

Thong tu sé 84/2008/TT-BTC ngay 30 thang 9 nam 2008 cua Bo Tai chinh vé viéc

huéng dan thi hanh mot sé diéu caa Luat Thué thu nhap c4 nhan va huéng dan thi hanh
Nghi dinh s6 100/2008/ND-CP ngay 08/9/2008 ciia Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu
cua Luat Thué thu nhap ca nhan.
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VI.

CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET

1. Tb chire tw vin niém yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN DAU KHI (PSI)

e Trusé chinh

- Pbiachi :18 Ly Thuong Kiét, Quan Hoan Kiém, Tp,Ha Noi

- bién thoai: 04.3934 3888
- Fax : 04.3934 3999
- Website :www.psi.vn
- Email : psi@psi.vn

e Chinhanh Tp, H6 Chi Minh

- Piachi: 24-26, H6 Tung Mau, Phuong Nguyén Théi Binh, Quan 1, Tp.

HCM

- Dién thoai: (84-8) 3014 6789  Fax: (84-8) 3914 6969

e  Chi nhanh Viing Tau

- Piachi: Tang 5 toa nha Silver Sea, s6 47 Ba Cu, Tp. Viing Tau
Fax: (84-64) 625 4521

- Piénthoai: (84-64) 625 4520
e Chinhinh Pa Ning

- Piachi: Tang 3, tda nha s6 53 L& Hong Phong, Quan Hai Chau, Tp.

Pa Nang
- biénthoai: (84-511) 389 9338

2. T6 chic kiém toan:

Fax:  (84-511) 3899 339

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM
Pijachi: Tang 12A, tda nha Vinaconex 34 Lang Ha, Quan Pong Pa, Ha Noi

Pién thoai: (84-4) 6288 3568

Website: www.deloitte.com.vn

Fax: (84-4) 6288 5678
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VII.

PHU LUC

1. Diéu Ié Cong ty Cb phan Dich vu Phan phéi Tong hop Dau Khi:
2. Ban sao hop Ié Gidy chung nhan dang ky kinh doanh va dang ky thué;
3. B&o c4o tai chinh kiém toan giai doan 01/01/2011 - 30/11/2011, B4o céo tai chinh

kiém toan tir 01/12/2011-31/12/2012; B4o céo tai chinh Quy 1/2013..

4. Nghi quyét DPHCD thong qua viéc niém yét c6 phiéu Cong ty:
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Thanh phd H6 Chi Minh, ngay thang nam
CHU KY CHU TICH HOI PONG QUAN TRIL GIAM POC,
TRUONG BAN KIEM SOAT, KE TOAN TRUONG

CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI GIAM BOC

VU TIEN DUONG HUYNH VAN THI
TRUONG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG
VO TRUNG VUONG LE THI CHIEN

CHU KY CUA TO CHUC TU VAN NIEM YET
PHO GIAM BOC- GIAM BDOC CHI NHANH TP.HCM

TRAN HUNG DUNG
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